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Aplicacion del analisis econdmico del derecho como
metodologia de estudio de una organizaciéon criminal a
partir de la propuesta de la escuela neoinstitucional

Luis Felipe Jaramillo De Los Rios”

Resumen: El reconocimiento de la organizacion criminal como una organizacion
econdmica, permite la comprension de las estrategias y acciones que el crimen
organizado realiza, ayudando a identificar las situaciones que potencialmente
favorecen la actuacién de estas organizaciones, y de paso proporcionando puntos
de analisis para combatir su accionar.

El estudio de la organizacion criminal, parte de la observacion de la
empresa hecho por la escuela Neoinstitucional del Analisis Econdémico del
Derecho, la cual tiene como ejes los costos de transaccion, los derechos de
propiedad y los contratos e instituciones. Asi, por analogia se analiza la estructura
y funcionamiento de una organizacion criminal a partir del funcionamiento de una
organizacion legal buscando puntos de coincidencia, Esto, para justificar la que
las organizaciones criminales sobreviven a los cambios de su entorno como lo
hacen las demés actividades econémicas.

En el estudio, se encuentra que los conceptos Neoinstitucionales de costos
de transaccion, derechos de propiedad y contratos e instituciones observados para
la actividad empresarial licita, son aplicables a una organizacion criminal,
permitiendo su sofisticacion, permanencia y expansion, lo cual las ha hecho mas
visibles ultimamente.

Palabras clave: escuela neoinstitucional, organizacién criminal.
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I. CONTEXTO Y NECESIDAD DE UNA VISION NEOINSTITUCIONAL ACERCA DE LA
ORGANIZACION CRIMINAL

El crimen organizado es un flagelo que actualmente azota la mayoria de paises del
mundo, especialmente algunos en el continente americano. Estas estructuras
criminales cada vez sofistican mas su actividad incursionando en diferentes
sectores y actividades. Para comprender su accionar es necesario reconocerlas
como organizaciones econdémicas analogas a una empresa del sector legal, las
cuales emplean recursos para llevar a cabo transacciones en busca de su proposito.

Basta con examinar diferentes titulares de medios escritos de informacion
e informes emanados de instituciones que se especializan en el estudio y combate
del crimen organizado. Por ejemplo, el diario El Espectador en un articulo
publicado en octubre 8 de 2014!, se afirma que las Fuerzas Armadas
Revolucionarias de Colombia (FARC) llevan un meticuloso inventario de los
bienes representados en fincas (haciendas), ganado, maquinaria y equipos de
construccion, representados a 2012 en cerca de 96.000 millones de pesos
(aproximadamente 39 millones de dolares al cambio de junio 9 de 2015), sin
contar los ingresos por extorsion a ganaderos, agroindustriales, mineros y el
lucrativo negocio del narcotrafico. En este mismo sentido sobre la diversificacion
de las actividades ejercidas por las organizaciones criminales, el centro de
estudios sobre la actividad criminal InSight Crime?, explica en su informe sobre
los actores criminales que las estructuras monoliticas que trafican con drogas,
estan siendo reemplazadas por otro tipo de organizaciones dedicadas a la trata de
personas, o0 al contrabando de inmigrantes, al secuestro y la extorsion, como
sucede en Mégjico o la explotacion ilegal de minerales como el oro, el tungsteno
entre otros.

Esta situacion, que ha tomado una dimension de escala mundial
representando un desafio a la seguridad de la mayoria de paises, es punto central
en las relaciones entre estos, ya que dichas organizaciones criminales representan
un factor econémico de peso mundial, y con efectos no solo directos (adiccion a
las drogas, explotacion sexual, dafio ambiental entre otros) sino que también

1 Bl articulo se titula “El inventario de negocios de las FARC”. Publicado el dia 8 de octubre
de 2014. Disponible en: http://www.elespectador.com/noticias/politica/el-inventario-de-negocios-
de-farc-articulo-521116. Recuperado el 10 de junio de 2015.

2 Este analisis de la diversificacion de las actividades criminales puede encontrarse en el
informe elaborado por la fundacién InSight Crime titulado “Game Changers: Tracking the
Evolution of Organized Crime in the Americas 2012”. Péginas 74 a 83. Disponible en:
http://www.insightcrime.org/news-analysis/insight-crimes-game-changers-
2012?highlight=WyJInYW1IlliwiZ2FtZSdzliwiZ2FtZSciLCljaGFuz2VycylsMjAxMiwiMjAxMid
zliwiMjAXMiciLCINYW1IIGNoYW5nZXJzliwiZ2FtZSBjaGFuZ2VycyAyMDEyliwiY 2hhbmdlc
nMgMjAxMiJd
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socavan la institucionalidad gubernamental, distorsionan las economias locales y
proveen de recursos a los grupos armados que participan en conflictos, segun la
Oficina de las Naciones Unidas contra la Droga y el Crimen O UNODC por sus
siglas en inglés (UNODC, 2015).

De igual forma, se reconoce que no existe una Unica estructura
organizacional, siendo organizaciones con un alto nivel de diversificaciéon e
innovacion en sus actividades, llevando a que las formas de operacion sean
variadas y evolutivas (UNODC, 2012).

Esta versatilidad y capacidad de transformacion que poseen las
organizaciones criminales, debe llevarnos a pensar que debe existir un trasfondo
no solo desde la relacion costo beneficio de la actividad como lo propone Becker
en su obra “Crimen y castigo: un enfoque econémico”, sino que debe también
considerarse qué es lo que permite que estas organizaciones muten y sobrevivan a
la represion estatal, y estas consideraciones estan en la escuela Neoinstitucional.

Por ello, este ensayo propone que a partir del analisis Neoinstitucional que
se le hace a la organizacion o firma dedicada a actividades licitas, se analice la
operacion de la organizacién criminal, ya que esta actividad también implica el
uso de recursos escasos, procesos de negociacion y la obtencion de rentabilidad
que permitan su permanencia; ademas la accion humana en busca del interés
propio tiene un lado oscuro, un lado que esta relacionado con el conflicto que se
expresa en la guerra, el crimen y la politica (Hirshleifer, 1993).

El analisis se abordara de la siguiente manera: primero se expondran los
fundamentos tedricos de la escuela Neoinstitucional; en segundo lugar, se
abordaré la organizacion criminal desde una vision como estructura, y por ultimo,
mediante la observacion de una organizacion criminal, se relacionara la teoria
Neoinstitucional con la estructura organizacional.

1. FUNDAMENTOS TEORICOS DE LA ESCUELA NEOINSTITUCIONAL
El Neoinstitucionalismo, se caracteriza por darle preeminencia a la institucion

como “un factor importante en la estructura econdmica y por ende en su
comportamiento.” (Mercuro & Medema, 2006, p. 241), haciendo que se
introduzca en el andlisis econdmico conceptos basicos como costos de
transaccion, derechos de propiedad, contratos, etc., que ayudan a entender el

comportamiento de la institucion.

Ahora bien, el Neoinstitucionalismo hace uso de postulados que son
tratados por el neoclasicismo, pero reformandolos y haciéndolos mas ajustados a
la situacién real del sistema econdmico. Estos supuestos son: el individualismo
metodoldgico; la maximizacion de la utilidad; la racionalidad limitada y el
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comportamiento oportunista (Roemer, 1994, pp. 45-46), los cuales son entendidos
asi:
El individualismo metodoldgico

La escuela Neoinstitucional asume que el individuo es el nuevo centro de estudio,
y no la colectividad, puesto que es él quien constituye la colectividad, dado que es
distinto estudiar el comportamiento de la institucion como colectividad de
individuos, a estudiar el comportamiento del individuo como en relacion con otros
individuos de la colectividad. Asi, “la nueva unidad de analisis econémico no
puede ser las entidades colectivas, entendidas como entes individuales, sino que la
nueva unidad de analisis es el individuo, la persona que forma esas unidades
colectivas.” (Marquez Escobar, 2005, p. 188) Claro esta que, existe un limitante
al andlisis de este individualismo, en cuanto a la racionalidad individual, puesto
que la racionalidad en este caso, es limitada.

Racionalidad limitada

Este supuesto, asume que el estudio de la racionalidad debe “enfocarse con mayor
precision [en] las condiciones del mundo real de las instituciones,” (Roemer,
1994, p. 26) en donde el individuo no tiene una capacidad ilimitada de recolectar
y analizar informacion en un transaccion dentro del mercado. Este concepto de
racionalidad limitada, se debe a Herbert Simon, y esta fuertemente entrelazado
con el concepto de costo de transaccidn, que sera abordado mas adelante.

Ahora, la racionalidad en términos de implica conocer una situacion y
también desarrollar un método que nos permita tomar decisiones por lo que
“Simon afirma que si ambos, el conocimiento y el poder computacional de quien
toma decisiones, es severamente limitado, entonces para entender y explicar el
resultado de los procesos de eleccion, debemos teorizar acerca del proceso de
razonamiento que actualmente genera elecciones en el mundo real.”

La maximizacion de la utilidad

En el mismo sentido de la escuela neoclasica, los institucionalistas asumen que los
individuos buscan satisfacer su interés, sea cual fuere la estructura organizacional
0 institucion en la que se encuentren, siendo aquella un marco limitante en esta
busqueda.

Este concepto de maximizacion de la utilidad, también esta relacionado
con los derechos, en razon a que la valoracion de los recursos que maximizan la
utilidad esta atado a un conjunto de derechos que ponen en marcha los recursos
que facilitan la actividad econdmica; asi lo plantean Mercuro y Medema cuando
explican que “en definitiva [en referencia a los derechos de propiedad y los
recursos], la mas completa y definida especificacion de los derechos de propiedad,
hace mayor la disminucién de la incertidumbre, la cual, a su vez tiende a
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promover una asignacion mas eficiente de los recursos.” (Mercuro & Medema,
2006)

El comportamiento oportunista

El interés propio juega un papel importante dentro de los fundamentos teoricos de
la escuela Neoinstitucional. El oportunismo es “la forma més fuerte a la que
recurre la economia de los costos de transaccion.” (Williamson, 1989, p. 56).
Cuando alguien est4d asumiendo un comportamiento oportunista, esta actuando
con un proposito escondido o no digno de fiar, restdndole confianza a un
comportamiento que no se encuentre sustentado en acciones creibles.

Segin Williamson (1989), el oportunismo es la “busqueda del interés
propio con dolo” (p. 57) en donde se emplea toda clase de argucias y tretas para
conseguir un propdésito. Asi, la presencia del oportunismo resta capacidad de
accion a las reglas que pudieran aplicarse a la regulaciéon del comportamiento. Lo
anterior hace que todos los contratos complejos sean incompletos, obligando a las
partes a adaptar sus decisiones a medida que se observa el comportamiento
oportunista (Williamson & Winter, 1996).

A partir de los postulados sobre la racionalidad limitada y el
comportamiento oportunista de las personas, el Neoinstitucionalismo asume que
estas situaciones desatan especial interés en estudio de la institucién y el proceso
de contratacion al interior y por fuera de ella, pues no se puede desarrollar un
contrato que no sea complejo y completo.

Una vez revisados los supuestos basicos de la escuela Neoinstitucional, es
necesario abordar los ejes de estudio sobre los cuales dicha escuela desarrolla su
estructura tedrica. Estos ejes son las instituciones; costos de transaccion;
derechos de propiedad y contratos, los cuales son explicados de la siguiente
manera:

A. Las instituciones

Las instituciones, son un elemento fundamental dentro del sistema econdmico,
puesto que su propdésito es reducir la incertidumbre dentro de las muchas
transacciones o0 actos economicos que el hombre realiza dia a dia. North (1990),
describe las instituciones como “las reglas de juego en una sociedad o, mas
formalmente, las limitaciones ideadas por el hombre que dan forma a la
interaccion humana” (p.13). Su importancia en la sociedad, radica en que ellas,
contienen el marco o ambiente en donde las personas desarrollan sus actividades
economicas bajo ciertas reglas de comportamiento que permiten su realizacion.

Las reglas de juego que North propone como la definicion de las
instituciones, representan limitaciones al comportamiento humano, siendo su
origen formal o informal. Las limitaciones formales son aquellas “normas que



74 THE LATIN AMERICAN AND IBERIAN JOURNAL OF LAW AND ECONOMICS  [Vol. 1: 2

crean los humanos” (North, 1990, p. 14) y las informales son aquellas “tales como
acuerdos y codigos de conducta.” (North, 1990, p. 14). Pero, estas reglas de
juego, aunque busquen reducir la incertidumbre como lo afirma North, también
pueden crear conflicto y generar mas incertidumbre, puesto que también como
estas reglas dictan como deber ser el comportamiento, existira quien se acoja a
ellas, pero, existird quien no quieran acogerse a ellas debido a que no participé en
su construccion, o porque no dispone de la informacién suficiente y clara sobre
cémo actdan dichas reglas, o porque no tiene la capacidad de adecuarse
organizacionalmente a ellas. Al respecto puede decirse que “las instituciones
sirven para generar un ambiente de cooperacion y coordinacion, pero también son
fuente de conflictos y fricciones sociales cuando los agentes negocian el
intercambio o toman elecciones individuales y colectivas.” (Ayala Espino, 1999,
p. 56) Este es un punto a favor de la teoria neo institucional para explicar el
comportamiento de una organizacion criminal, pues es el lado conflictivo de la
institucion el que permite su subsistencia dentro de la sociedad.

Ahora, North propone como distincion fundamental en el estudio de las
instituciones, la diferencia entre estas y las organizaciones. Para él, las
organizaciones son conjuntos de personas que actlan motivados por una causa
comun, en donde se aprende, se estructura y se determina el devenir de la
organizacion a lo largo del tiempo, guardando relacion con la institucion en el
sentido de que el marco en el que se construye la institucion esta influenciado por
la organizacion. North plantea la relacion institucion-organizacion afirmando
que:

Los organismos se crean con un proposito deliberado, como
consecuencia de la oportunidad, la cual en general es debida al
conjunto de limitaciones existentes (tanto las institucionales como
las tradicionales de la teoria econémica), y en el curso de sus
empefios por lograr sus objetivos constituyen una fuente principal
del cambio institucional. (North, 1990, pp. 15-16)

He aqui, el punto que permite hacer el estudio de la organizacién criminal
desde el analisis neo institucional: las restricciones en las que se mueve la
organizacion criminal y como ésta buscando adaptarse al cambio de las
restricciones genera cambios en dichas restricciones 0 normas.

Es claro entonces, que las organizaciones construyen instituciones, y que
la institucion no siempre debe ser vista como sindnimo de equilibrio en el sentido
clasico, en donde las acciones humanas estan acorde con la perfeccion dictada por
la ley natural del mercado y en donde las instituciones son gobernadas por un
orden natural que orienta la sociedad hacia el equilibrio desde el uso de los
recursos.
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Por tanto no hay tal “laisses-faire” en el sentido del orden natural
propuesto por la Fisiocracia, sino que debe recomponerse la vision de la
institucion desde lo econdmico, pues ésta es una estructura compleja, de normas,
convenciones, costumbres y comportamientos que determina el comportamiento
de las personas y que tanto logran sus propdsitos. (North, 2000, pp. 7-10)

Pero si la organizacion ayuda al cambio institucional, la institucion ayuda
al cambio organizacional. La relacion entre institucion y organizacion es una
relacion simbidtica, en donde ambos se retroalimentan permitiendo en cambio
institucional.  Esta relacion simbidtica, se presenta en un contexto conformado
por dos elementos: el ambiente institucional y los acuerdos o gobernabilidad
institucional, en donde el ambiente institucional establece el marco general en
donde los acuerdos tienen lugar; a su vez, estos ultimos pueden producir efectos
que alteren o presionen al cambio al ambiente institucional (Mercuro & Medema,
2006).

Ahora, cabe preguntarse acerca de la relacién ambiente y gobernabilidad
institucional, ¢qué conforma el ambiente institucional y los acuerdos o acciones
de gobernabilidad institucional? En primer lugar, de acuerdo con los Gltimos
autores citados, el ambiente institucional como marco que provee las reglas para
el desarrollo de las actividades humanas, contiene una serie de normas y reglas de
orden politico, legal y social, las cuales direccionan la actividad econdémica de
produccion, intercambio y distribucion. Pero también existen normas que no son
de orden legal y formal, la cuales se representan en costumbres, tradiciones y
patrones de conducta, las cuales presentan una resistencia mucho mayor al cambio
cuando se intenta reformarselas por parte de los miembros de la organizacién. En
segundo lugar, la gobernabilidad hace referencia a “los acuerdos institucionales
que determinan el conjunto especifico de relaciones funcionales entre las partes”
(Mercuro & Medema, 2006, p. 261). Estas relaciones se expresan mediante
acuerdos o arreglos que si bien son concebidos como mecanismos para optimizar
y reducir la incertidumbre de las relaciones productivas que tienen las personas en
la organizacion, no siempre logran este propdsito, pues modificar o adicionar tales
arreglos puede resultar mas costoso que los beneficios que se busca con su
implementacion.

Desde esta perspectiva de la institucion como marco que contiene un orden
normativo y un conjunto de acuerdos, el conflicto “no solo depende de la fortaleza
del orden juridico y de las instituciones especializadas en hacerlo respetar, sino de
la capacidad de las organizaciones para complementar ese este orden juridico”
(Restrepo & Aponte, 2009, p. 300). En este sentido, las organizaciones que hacen
parte del ambito ilegal, aprovechan los vacios y debilidades institucionales,
generando asi un cambio institucional, a partir de los incentivos que aquellas
encuentren para el desarrollo de su actividad, convirtiéndose en un ciclo en donde
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se comienza con los incentivos para las organizaciones criminales representados
en tales vacios y terminando en la retroalimentacion que hacen los miembros de
ellas para aprovechar las oportunidades que se dan en forma de vacios
institucionales.

Este proceso de retroalimentacion, se convierte en un pernicioso devenir
de organizaciones criminales que cada vez son mas dificiles de controlar y
erradicar de la sociedad, en donde es la misma institucionalidad la que se ve
abrumada por el poder de cambio que toman dichas organizaciones. Asi se forma
un circulo vicioso que permite “reciclar” o adaptar miembros de organizaciones
criminales a través del tiempo. Es tal la relacion entre el marco o ambiente
institucional y el proceso de gobernabilidad o direccion de las organizaciones, que
como dice North (1990), los organismos nacidos a partir de las limitaciones
formales e informales y de los incentivos contenidos en aquel dependen de los
beneficios de las actividades econémicas nacidas de tal marco (p. 19).

1. Ambiente en el cual se desenvuelve una institucion

Como se anoto anteriormente, el marco en el cual se desenvuelven las relaciones
entre individuos, se denomina ambiente institucional. Estas relaciones pueden
estar representadas a través de contratos, quienes en presencia de unas reglas de
juego buscan la estabilidad de tales relaciones.

En el andlisis del ambiente institucional, se estudia las relaciones
contractuales, lo que permite observar como las instituciones hacen cumplir tales
contratos o acuerdos, tanto de manera formal o informal.

Segn Mercuro y Medema (2006), estas relaciones pueden partir de dos
tipos de marco tanto para las normas como para las restricciones: un marco legal
conformado por reglas formales como: constituciones, doctrina, reglas, y
derechos. Por otro lado, se tiene las relaciones que nacen de situaciones no
descritas dentro de un marco legal, sino méas bien de un marco informal, en donde
la costumbre y la cultura son quienes condicionan el comportamiento de los
individuos.

En este ultimo sentido, es importante resaltar que también las
organizaciones criminales crean su propia ‘“atmdsfera institucional”, si por
institucién entendemos como nos lo dice North el conjunto de reglas, normas o
limitaciones, que los humanos crean para aplicar en sus relaciones. Y asi como se
desenvuelven en tal “atmosfera institucional”, también crean sus elementos
contractuales o arreglos, con el proposito de maximizar sus rentas o cumplir los
objetivos propuestos, que aunque por ser socialmente reprochables no significa
gue no existan y no generen efectos tangibles en la comunidad.
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Pero no solo los arreglos o elementos contractuales construyen el marco o
ambiente en el que se desarrolla la institucién. También a aquellos, lo acompafian
dos elementos fundamentales: los derechos de propiedad y los costos de
transaccion. Para esbozar un poco estos dos conceptos, digamos que los derechos
de propiedad se refieren a la titularidad de una facultad que tiene alguien para
disponer de algo. Este elemento es fundamental como veremos, porque,
determina un sistema de incentivos bajo el cual los individuos actuaran dentro de
la organizacion. El elemento costos de transaccion, se define como los costos
asociados en una transaccion con la bdsqueda de ese otro individuo con quien
llevar a cabo la transaccion; los costos asociados con la preparacion de los
contratos que permitiran la transaccion y los costos asociados con el seguimiento
de lo pactado en el contrato o arreglo (Coase, 2000).

Complementario al ambiente institucional, las organizaciones necesitan
desarrollar acuerdos o arreglos buscando reducir los costos de transaccion,
maximizar su utilidad y lograr economias de escala®, a partir de la coordinacion
de los recursos y destrezas que cada uno de los miembros de la organizacion
posea. A continuacion, se explicard en qué consisten esos acuerdos
institucionales.

2. Acuerdos institucionales

Los acuerdos institucionales, se refieren a los tipos de instrumentos que
determinan el comportamiento de los individuos al interior de una organizacion.
Estos instrumentos, pueden fortalecer o debilitar los intercambios e incentivos que
se dan entre los miembros que hacen parte de una organizacion.

La importancia de estos acuerdos manifestados en instrumentos, es que,
procuran cierto grado de gobernabilidad al interior de la organizacion. Segln
Avyala Espino (1999), estos acuerdos indican el papel de cada individuo en la
organizacion, siendo en su mayoria reglas implicitas que complementan o
sustituyen las reglas escritas, lo cual van dando forma a la organizacion.

Pero no solo los acuerdos son importantes desde el punto de vista de la
gobernabilidad, para explicar el comportamiento de los miembros al interior de
una organizaciéon. El estudio de aquellos, también reviste importancia, en el
sentido de que, con ellos se encuentra asociado el término costo de transaccion;
asi, el estudio de la gobernabilidad puede ser abordado como un problema de
contratacién, gracias a las ventajas que da la teoria de los costos de transaccion
(Williamson, 2000).

3 Las economias de escala, se define como el nivel 6ptimo de actividad econdmica, el cual
permita disminuir el costo medio.
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Ahora bien, a partir de la conformacion de los costos de transaccion
asociados con los acuerdos, se construyen las estructuras de gobernabilidad como
(mercados, empresas, agencias), que determinan fuertemente la gobernabilidad de
las relaciones contractuales al interior de dichas estructuras (Williamson, 2000).

Continuando con la importancia de la relacion entre los arreglos y la
estructura gubernativa de la organizacion, vale la pena resaltar, que es costoso
mantener dicha estructura, y que en muchos casos, los beneficios de mantenerla
son menores a los costos de su permanencia. Ademas, la presencia de las reglas
formales o informales segun el tipo de la organizacién, no es condicién suficiente
para controlar sus actividades; es entonces donde entra a jugar el andlisis de los
incentivos, generados por cada una de estas formas de acuerdo o contratos.

Luego de enunciar la relacion entre los costos de transaccion con la
formacion de la estructura de gobernabilidad y su relevancia dentro del
comportamiento de los integrantes de una organizacion, se procedera a explicar
los conceptos de norma, contrato, costos de transaccion y derechos de propiedad,
para que una vez definidos todos ellos, se pueda abordar la firma como estructura
gubernativa.

3. Las reglas o normas dentro de las organizaciones

Coémo se anotd en la definicion de institucion dada por North (North,
Instituciones, cambio institucional y desempefio econdémico, 1990), las normas
son un elemento esencial dentro del orden institucional y la organizacion; son las
reglas, los elementos que permiten la construccion de arreglos y acuerdos que
permitan a los individuos de una sociedad, la conformacion de organizaciones., y
por tanto son el elemento por donde hay que abordar el estudio de la organizacion.
En este sentido, es clara la importancia de las reglas puesto que “las personas
tienen que ser conscientes de la razén de las reglas antes de que puedan entrar en
un debate acerca de cuestiones que se refieren a la eleccion entre reglas diversas”
(Brennan & Buchanan, 1987, p. 35)

La importancia de las reglas, radica en que éstas determinan el
comportamiento de un individuo cuando se relaciona con otros individuos, lo cual
le conlleva analizar y comprender cudal es el conjunto de reglas que regula su
comportamiento frente a estos. Ademas, las reglas proporcionan informacion util
para quienes participan en alguna actividad generando confianza entre las partes,
siempre y cuando las reglas no se sometan a cambios continuos, porque de lo
contrario, la informacién que pudieran proveer no seria confiable.

Otro punto a favor de las reglas dentro del proceso de interaccion entre los
miembros de una organizacién, es que puede minimizar los conflictos, lo cual
ayudaria a la obtencion de los resultados buscados a partir de tal interaccion,
aunque no siempre sea garantia de lograrlos a partir de la adopcion y respeto de
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las reglas. Cémo afirman Brennan y Buchanan (1987), “...la natural predileccion
por los conflictos de intereses esta sustancialmente moderada en las elecciones
sobre las reglas mismas, ampliando el potencial de acuerdo concerniente a las
reglas entre los jugadores” (p. 55).

Desde lo metodoldgico, para el andlisis de las reglas dentro de la
organizacion, es conveniente como lo recomiendan Brennan y Buchanan (1987),
separar “el proceso a través de cual se determinan las reglas de aquel otro proceso
por medio del cual se toman decisiones particulares dentro de las reglas ya
elegidas” (p. 44). Asi, se puede analizar el papel que juega la institucion como
concepto, en la toma de decisiones por parte de los miembros de una
organizacion; ademas, esta separacion guarda similitud con la distincion que
hacen Mercuro y Medema cuando separan el analisis de las instituciones en
acuerdos institucionales (como se establece la relacion entre los miembros de una
organizacion) y en ambiente institucional (conjunto de reglas o normas bajo las
cuales se realizan los acuerdos).

Una vez expuesta la importancia de la presencia de las reglas para el
estudio de las organizaciones y las relaciones que se dan entre sus miembros, es
necesario anotar que las reglas pueden ser informales y formales. A continuacion
se hara la distincion entre ambas.

Reglas informales

Las reglas informales se expresan como todas aquellas costumbres,
convencionalismos y normas de comportamiento que si bien no se encuentran
codificadas si forman patrones de conducta entre las personas. Estas reglas
informales, en muchos casos permanecen luego de una reforma total del sistema
de normas o reglas formales, lo cual las hace tan interesantes para explicar el
problema de organizaciones al margen de la ley. Estas reglas o limitaciones
informales, provienen de “informacion transmitida socialmente y son parte de la
herencia que llamamos cultura” (North, Instituciones, cambio institucional y
desempefio econémico, 1990, p. 55), siendo un elemento dinamizador del cambio
social e institucional a largo plazo. Ademas de dinamizar el cambio social e
institucional, las reglas informales actian como una fuerte restriccion del
comportamientos que puedan ser considerados como desviaciones del patron de
conductas adoptado por una organizacion o grupo, siendo la violencia el elemento
disuasorio, esto en razon a la preservacion del orden y la estabilidad social del
grupo.

Estas limitaciones formales, estriban en: 1) modificaciones o alteraciones
de reglas formales, 2) reglas de comportamiento reprochadas socialmente, y 3)

reglas de comportamiento aceptadas internamente (North, 1990). EIl aspecto
valioso del estudio de las reglas informales, radica en se puede hacer una
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aproximacion de los costos de transaccion asociados en las relaciones de los
individuos a través de la observacion de los “acuerdos de negociacion™ que se dé
entre ellos. Es asi como “podemos explorar y probar, empiricamente, qué tipos de
limitaciones informales producen con mayor probabilidad una conducta de
cooperacion o cémo algunos cambios incrementales en tales limitaciones
informales alteraran el juego para aumentar (o reducir) resultados de cooperacion”
(North, 1990, p. 62), todo esto observable indirectamente a traves de los arreglos
y los costos incurridos en la actividad.

Una vez explicado el concepto de regla informal, surge una pregunta: ¢si
la regla existe, qué hace o incentiva su cumplimiento? Ellickson ofrece una
explicacion. Para él, las personas tienden a cooperar en sus actividades, de la
misma forma como se observa también cooperacion en algunas especies de
animales tales como insectos y aves, y explica como un sistema de normas
informales se hace cumplir, dentro del sistema de control social.

En tal sentido, un sistema de control social se define como “reglas
normativas apropiadas para el comportamiento humano. Estas reglas se hacen
cumplir a través de sanciones, cuya administracion se hace a si misma por medio
de las reglas” (Ellickson, 1991, p. 124). Una vez se tiene el conjunto de reglas, es
necesario disponer de acciones que induzcan el cumplimiento de estas, pues sin
tales acciones, las reglas son solo letra muerta. Para lograr que sean cumplidas,
debe establecerse un sistema de premios y castigos, siendo los premios los
beneficios derivados de su acatamiento y el castigo la consecuencia de la
inobservancia de ella.

Ahora, dependiendo del tipo de comportamiento y del control respectivo
para que se lleve a cabo el cumplimiento de lo dispuesto en la norma, las
sanciones y el contexto en el que estas se dan varian.

Reglas formales

En el extremo opuesto de las reglas informales, se encuentran las reglas formales.
Estas se entienden como todas aquellas normas que se aplican a estructuras de
mayor complejidad y que se presentan en disputas de mayor envergadura y que se
encuentran escritas bien sea en un contrato, en una Constitucion o en una norma*
que ha sido adoptada por una organizacion.

4 En aras de aclarar la diferencia entre los términos norma y regla, se debe anotar que la regla
generalmente esta asociada con un tipo de control claro, preciso e identificable en quien lo ejerce;
asi las leyes en este sentido son reglas. En otro sentido, las normas no pueden asociarse facilmente
con un control claro, el poder de ejecucion de ella esta fuertemente descentralizado y no recae
sobre autoridad alguna expedirla. (Ellickson, 1991, p. 130)
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Aunque las reglas formales normalmente estés escritas y ajustadas a unos
criterios de unanimidad, no significa que no tengan relacion con las reglas
informales. En efecto, ambas pueden complementarse y pueden reducir los costos
de monitoreo de los acuerdos, haciendo que las reglas informales apliqguen como
elementos subsidiarios las reglas informales.

Las reglas formales en su clasificacion, parten de un ambito general hacia
uno mas especifico, siendo las constituciones y leyes estatutarias, lineamientos
que regulan las relaciones politicas para el gobierno y los individuos; le sigue en
orden descendente, las leyes comunes u ordinarias, que generalmente definen
derechos sobre el uso y disposicion de los recursos Utiles a la sociedad; y por
altimo, estan los contratos, que estipula las condiciones propias a una situacion
acordad por las partes que realizan un intercambio (North, Instituciones, cambio
institucional y desempefio econémico, 1990).

Ahora, es importante anotar, que las reglas formales, si bien estan en la
Orbita de un ambiente institucional con mayor orden, no siempre obedecen a un
espiritu de colaboracion e intercambio cooperativo, pues muchas de ellas estas
creadas para restringir el uso de los bienes y favorecer el interés privado en lugar
del bienestar colectivo.

Para que las reglas formales sean Utiles en su cometido, se debe crear un
método de seguimiento a su cumplimiento, lo cual implica que el costo de este
método sea menor al beneficio de su observancia y asi poder procurar su cometido
o fin.

Pero no solamente se requiere tener en cuenta analizar la relacién costo del
método-observancia de la norma; también se requiere observar la reaccion social
ante la inobservancia de la norma, lo cual debera generar un castigo. Para que un
mandato o directriz se convierta en una regla, se debera castigar a quien no la
observe.

Este ultimo punto, guarda estrecha relacion con la medicién de la
actuacion de los agentes participantes en los intercambios, en la medida que si se
puede observar tal desempefio, se puede determinar la observancia o
inobservancia, permitiendo esto a los agentes tomar medidas punitivas, lo que
derivara en que el mandato puede considerarse entonces una regla.

Es asi entonces, como el castigo a la desviacion o inobservancia de la
norma juega un papel fundamental en la clasificacién de lo que es una regla y lo
que no es, a partir de una directriz, pues como afirma Ellickson (1991), “la
observacién del comportamiento primario es, sin embargo, una forma riesgosa de
determinar reglas que direccionan el comportamiento primario” (p.129); es asi,
como si se observa que todas las personas duermen, no significa ello que exista
una regla que ordene que todas ellas tengan que dormir, mas sin embargo, si se
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observara que existiera un sistema de castigos para quien no duerma, y de
recompensas para quien lo haga, si existiria evidencia de que hay una regla para
dormir, anota también Ellickson.

Ahora, no solo el castigo es una caracteristica que define la existencia de
una regla, especialmente las formales, puesto que si bien cuando estan escritas y
formalizadas en algin texto se hace mas facil su observacién y cumplimiento,
también por imitacion puede extenderse el uso de la regla, bien sea que esté
formalizada o no. A manera de ejemplo, se tiene como los nifios aprenden a
hablar por imitacién sin que tengan que estudiar regla gramatical alguna
(Ellickson, 1991).

Para resumir el conjunto de reglas y su consideracion dentro del orden
social, se toma la clasificacion presentada por Ellickson (1991):

TAaBLA L
ELEMENTOS DE UN SISTEMA COMPREHENSIVO DE CONTROL SOCIAL
Regulador Reglas Sancion Sistema
Primer grupo de control|Etica personal |Auto-sancion Auto- control
(Actor)
Segundo grupo de control | Contratos Auto-ayuda entre | Contrato
(persona que actua sobre las partes ejecutado entre
algo) las partes
Tercer grupo de control|Normas “consejero o | Control informal
(fuerzas sociales) delegado™  de
autoayuda
2 Organizacion Reglas Ejecucion Control
organizacionale |organizacional |organizacional
S
3 Gobierno Ley Ejecucion Sistema legal
gubernamental

Fuente: Ellikson, Robert C. Order without Law: how neighbors settle disputes. Cambridge:
Harvard University Press, 1991 p. 131.

5 Traduccién del vocablo “vicarious”, el cual aparece en la tabla 7.3 “Elements of a
comprehensive system of social control”, del texto de Ellickson. Esta se hace a partir de la
acepcion en inglés del vocablo que aparece en el diccionario Cambridge, la cual es: “experienced
by reading or watching someone else do something”.
http://dictionary.cambridge.org/dictionary/american-english/vicarious?g=vicarious.
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Una vez analizado el papel de las reglas informales y formales, va
tomando cuerpo la proposicién de que ambas estan fuertemente ligadas y tambiéen
son complementarias, lo cual sirve de sustento a la teoria de la firma o de la
empresa, la cual permitira explicar por analogia el comportamiento de la
organizacion criminal.

¢Como puede esbozarse esto? La respuesta esta en el planteamiento de
North (1960), con su modelo de politica compuesto por un gobernante y un
gobernado. En este modelo, el gobernante actia como un protector del
gobernado, de acuerdo con las preferencias manifestadas por medio de la
eleccion, y a cambio de un tributo. Ahora, la variacion del recaudo depende del
poder de negociacion entre gobernante y gobernado, siendo diferente aquel dada
la necesidad de crear agentes que monitoreen y cobren tal tributo.

El anterior modelo, puede servir para explicar por analogia, la forma cémo
actuan los integrantes al interior de una organizacion criminal, puesto que se
presentan los ejes centrales que permiten la analogia y que hacen parte del
sustento tedrico de este trabajo, que son a saber: dos actores (gobernante y
gobernado); monitoreo y cobro de tributo; y negociacion (la cual depende de las
caracteristicas relacionadas con el tipo de contrato, los costos de transaccion y la
definicién de los derechos de propiedad).

Una vez explicada la diferencia entre las reglas formales e informales, es
pertinente explicar los demas conceptos que contribuyen en la comprension de la
teoria de la firma, como los derechos de propiedad, los costos de transaccién y la
teoria del contrato.

B. Los derechos de propiedad.

Los derechos de propiedad, estan definidos como “el derecho aplicado por la ley
para decidir el destino de un bien econémico” (Bricley, Smith, & Zimmenan,
2005, p. 34). En una economia de mercado, la posibilidad de disponer de la
propiedad o de los rendimientos que puedan generar un activo, se constituyen en
un incentivo para la actividad productiva. En este sentido, el analisis de los
derechos de propiedad y su incidencia en la actividad econdémica, se basa en dos
aspectos: un primer aspecto relacionado con la incidencia que tienen los derechos
de propiedad sobre la posesion y el flujo de beneficios y costos asociados con el
uso de los recursos y su reparto entre las personas (Mercuro & Medema, 2006); y
un segundo aspecto, relacionado con la agrupacion de actores dentro del sistema
economico segun la capacidad de decision que cada uno tenga sobre el uso de los
bienes o recursos.

Paralelo a la definicion de Bricley, Smith Jr. y Zimmeman la cual esta
enmarcada en un contexto eminentemente legal o de reglas formales, existe otra
definicion que se enmarca en un ambito mas amplio, el cual puede incluir las
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reglas informales. EIl autor de esta definicion es Gary D. Libecap, el cual define
los derechos de propiedad o property rights como ¢l “uso socialmente sancionado
de activos valiosos para los agentes economicos.” (Libecap, 2002, p. 142) La
relevancia de los derechos de propiedad estriba en que estos permiten la
definicién de roles y responsabilidades tanto en el mercado como en la empresa.
En el mismo sentido, la teoria sobre los derechos de propiedad contribuye a
comprender la localizacién de los activos necesarios para la operacion de la
organizacion, es decir, si son contratados o son propiedad de la misma
organizacion, como también a comprender el sistema de incentivos y
desincentivos dentro de la organizacion.

También puede aportarse otra definicion de los derechos de propiedad,
amplia su ambito no circunscrito solamente al campo de las reglas formales, sino
que incluye los habitos y las costumbres de una sociedad, como la manifestacion
de las expectativas que tienen los miembros de una sociedad cuando interacttan
entre si (Demsetz, 2015). Asi, los derechos de propiedad son un instrumento
poderoso para la internalizacion de externalidades, lo cual es basico en el objetivo
de maximizacion de la utilidad o beneficio de una organizacion.

En cuanto a la relacion de los derechos de propiedad y el conjunto de
reglas formales e informales, Libecap (2002), expone dos: una en donde el
cumplimiento de los preceptuado en los derechos de propiedad se da a través de
normas informales y costumbres locales, debido a la baja valoracién de los activos
y a la poca cantidad de partes que participan en el proceso de intercambio; en
segundo lugar, se debe emplear un sistema de reglas formales cuando los activos
son altamente valorados, el nimero de partes es alto y alta la posibilidad de que
otros puedan entrar al mercado. En este Gltimo caso, se hace necesario de una
estructura coercitiva que haga respetar los derechos de propiedad definidos por la
ley.

La estructura que protege los derechos de propiedad normalmente es el
Estado, quien tiene las herramientas tanto de coercitivas como normativas para
hacer esta tarea, siendo un elemento conmutativo entre la baja valoracion y la alta
valoracién de un activo; asi, cuando los derechos de propiedad son débiles, la
valoracion que se hard del activo sera baja, mientras que si los derechos de
propiedad son fuertes, la valoracion respectiva seré alta, siendo el Estado el que
pueda mediante el ejercicio de su poder quien pueda darle mas valor a un activo
mediante una definicion clara de los derechos de propiedad.

En el plano de la proteccién mediante reglas informales de los derechos de
propiedad, se puede hablar de una organizacion similar al Estado, que también
ayuda a “garantizar” el uso que socialmente se le haya dispuesto a esos activos
segun los acuerdos al interior de una estructura social para delimitar su uso, que
actuarian como una especie de “derechos de propiedad”.
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Cuando una organizacion, que para el caso de nuestro estudio, es criminal,
tiene un comportamiento como el descrito en el parrafo anterior, en donde
adquiere un fuerte poder de coercion y puede ejercerlo dentro de su area de
influencia, se convierte en ese agente similar al Estado, que “tiene capacidad de
imponer cargas, proveer bienes y servicios publicos de manera coercitiva y
regular las relaciones entre privados por medio de herramientas no fiscales”
(Fiorentini & Peltzman, 1997, p. 14) Asi, la organizacion criminal estd en
capacidad de determinar la provision de bienes y servicios tanto de mercado como
publicos, como podra apreciarse en el capitulo tercero en donde se explica el
comportamiento de una organizacion criminal y su accionar alrededor de
actividades licitas e ilicitas.

En el contexto de las actividades desarrolladas en los mercados ilegales,
una organizacion criminal “puede ser recordada como el equivalente de un
disefiador de politicas, y por tanto el monopolio de la coercion es relativamente
estable, siendo su principal interés la maximizacion de las rentas extraidas de este
territorio [aquel donde opera el mercado ilegal]” (Fiorentini & Peltzman, 1997, p.
14).

Es este poder de coercion y de negociacion, el que permite asociar los
derechos de propiedad con las normas informales, dado que los derechos de
propiedad surgen “como respuesta a los deseos de las personas interactuantes de
ajustarse a nuevas posibilidades de costos-beneficios.” (Demsetz, 2015), siendo
esto posible por un cambio en nuevas tecnologias, localizacién de activos,
especializacion o surgimiento de nuevos mercados; pero también puede
sustentarse que los derechos de propiedad son dinamicos, desde el concepto de
costo de oportunidad, puesto que este influye en la valoracion que persona hace
de los bienes y servicios necesarios en una actividad econémica.

Pero no solo se desprende la redefinicion de derecho de propiedad del
poder coercitivo que ejerce una organizacion criminal. También este poder para
ejercer la coercion se hace con el propdésito de entregar reglas de juego y de
comportamiento claras para quienes hacen parte de la organizacion, y en otros
casos para otras organizaciones. Es asi, como “una organizaciéon criminal
suministra un servicio clave para el desarrollo de una actividad econémica ilegal,
que es la provision de un marco institucional estable y unos derechos de
propiedad bien definidos razonablemente a través de su control sobre la coercion
y la corrupcion.” (Fiorentini & Peltzman, 1997, p. 15) , lo que implica que ella
estd en capacidad ejecutar una reorganizacion de los “derechos de propiedad” que
subyacen a los bienes que hacen parte de tales organizaciones criminales.

Dentro de este proceso de coercién y corrupcion, el horizonte de tiempo
juega un papel importante en la fuerza que tome el derecho de propiedad y su
vigencia en los diferentes procesos de negociacion al interior y entre las diferentes
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organizaciones criminales. Asi, la pérdida de fuerza de un derecho de propiedad,
genera consecuencias sobre los bienes o activos que se traducen en
modificaciones en el valor de estos, su uso, temporalidad, y por ultimo en las
condiciones de intercambio de tales activos. Es esta posibilidad de pérdida de
fuerza en el derecho de propiedad de un activo, la que refuerza la accion
coercitiva y corruptora de la organizacion criminal.

Como resultado de la debilidad en la formacion de tales derechos de
propiedad, se presenta “un pobre desempefio econdémico, una disminucién en la
riqueza y el desestimulo productivo para los miembros de una sociedad”
(Libecap, 2002, p. 143) , haciendo la aclaracion que Libecap se refiere al perjuicio
social, pero que de manera andloga para el tema de este trabajo que es la
organizacion criminal, ésta también como organizacion procuran maximizar su
beneficio o riqueza, estimular y acrecentar su actividad criminal, lo que la lleva a
buscar la forma de crear derechos de propiedad sobre los activos que poseen y
mecanismos que los protejan.

Para lograr la definicion de los derechos de propiedad, que promuevan “un
uso eficiente” de los recursos en organizaciones criminales, se requiere de un lider
que goce del reconocimiento y autoridad, el cual puede actuar como mediador o
gestor de un acuerdo entre las partes en conflicto. Esta, solucién alternativa de
disputas en muchos casos alrededor de los derechos de propiedad de los activos de
las organizaciones criminales, incluye ‘“sistemas semi-jerarquicos los cuales
descansan en el terreno neutral entre el control informal y el control
organizacional.” (Ellickson, 1991, p. 249) Estos sistemas jerarquicos, dependen
del tipo de activo y su localizacion, es decir, si los activos son especificos, o son
vitales para el desarrollo de la actividad, o se encuentran localizados lejos del
centro de operaciones de la organizacion. Este tema de especificidad vy
localizacion de los activos, serd tratado en el numeral relacionado con la teoria de
la firma.

En relacion con la transferencia de los derechos de propiedad, debe
anotarse gque esta se puede hace de dos maneras: voluntaria e involuntaria. La
organizacion criminal emplea estas dos maneras de transferencia de la propiedad
segun sea el caso del tipo de activo. Cuando los activos estan protegidos por el
sistema legal o formal, la transferencia se puede hacer de manera voluntaria, es
decir acudiendo al mercado a través de una venta o al alquiler por medio de
transferencias temporales (Lueck, 2007, p. 214). Asi, las organizaciones
criminales pueden realizar operaciones de transferencia de activos que han sido
sometidos a un proceso de “lavado” o cuando aquellas por medio de la cooptacion
y captura de instituciones publicas disponen de la asignacién de bienes y servicios
publicos o de la distribucion de partidas presupuestales.
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En el otro sentido, cuando los activos no estan protegidos por ninguna ley
formal o prescripcion legal, la fuerza es el método mas frecuente para realizar la
transferencia de dicho activo.

Ahora, los derechos de propiedad, se encuentran estrechamente
relacionados con los costos de transaccion en la medida en que las partes perciben
cuales son los derechos de propiedad a partir los acuerdos o arreglos empleados
en tal definicion, en donde dichos acuerdos o arreglos implica unos costos
derivados del esfuerzo hecho para lograr el proposito del acuerdo.

Cuando se requiere de mucho esfuerzo para llevar a cabo el proceso de
intercambio, los costos asociados a este proceso son también elevados. También
la concentracién de los activos empleados por la organizacién, implica un tipo de
costos de transaccion, que pueden ser altos cuando existe una alta concentracion
en dichos activos, lo cual genera un débil “legitimidad” que sustente los derechos
de propiedad. En este caso, esa débil “legitimidad”, implicard gran cantidad de
recursos para hacer cumplir los derechos de propiedad, derivando esto Gltimo en
el incremento de los costos de transaccion.

Ahora, que se ha mencionado la relacion entre los costos de transaccion y
los derechos de propiedad, pasaremos a explicar el papel de los costos de
transaccion dentro de la organizacion.

C. Los costos de transaccion.

Desde que Ronald Coase publicd “la naturaleza de la empresa”, en el afo de
1937, el paradigma del mercado como institucion que asigna eficientemente los
recursos se encuentra en discusion y debate. Todo esto porque, Coase en su
escrito explica que existe otro tipo de institucion paralela al mercado que permite
reducir los costos asociados a las decisiones econémicas como, produccion,
intercambio, contratacion, etc., siendo esta institucion la empresa y organizacion.

Asi, este autor explica que “dentro de una empresa, estas transacciones de
mercado se eliminan y, en lugar de la complicada estructura de mercado con
transacciones de intercambio, se sustituye por el empresario-coordinador que
dirige la produccion” (Coase, El problema del costo social, 2000, pp. 559-560).
Por tanto, dentro de una organizacion o empresa, la organizacion interna y el
intercambio se presentan por razones distintas a los precios, como puede ser, el
tipo de estructura jerarquica, el tipo de activos empleados en la organizacion,
estructuras de poder, etc., los cuales reemplazan el mecanismo de precios.

Avanzando en la explicacion de por qué el mecanismo de precios es
reemplazado por la organizacion, Coase, afirma que si se realiza las operaciones
por fuera de la empresa tomando el mecanismo de precios como guia para la
asignacion de recursos, se incurriria en costos derivados del esfuerzo por
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descubrir los costos relativos de los bienes a transar. En términos sencillos,
mientras que en el mercado existirian infinidad de actores y por tanto infinidad de
negociaciones, en una empresa esta infinidad de actores se veria reducida
sustancialmente, lo cual implicaria también una reduccion sustancial de los costos
que se presentan al negociar con tales actores. Por citar un ejemplo se expone el
caso presentado por Brickley, Smith Jr. y Zimmeman (2005), en el cual en una
situacion existe N clientes con M factores productivos. Si los factores
productivos estuvieran dispersos y no concentrados a traves de una organizacion
productiva, el nimero de transacciones seria igual a NxM, que se explica porque
cada factor hace una transaccion con cada cliente; mientras que si los M factores
productivos se aglutinaran bajo la direccion de una empresa, el nimero de
contratos seria de N+M. Como puede verse con este sencillo ejemplo, la empresa
reduce considerablemente el nUmero de transacciones.

Este forma de aglomeracidn de relaciones en una sola bajo la direccion de
la empresa, permite que esta pueda crecer, siempre y cuando se reduzcan los
costos de transaccion frente a los que dan si se realizara por separado tales
transacciones. Para ello, es necesario comprender como es el proceso de
negociacion e internalizacion de activos en la empresa, que sera el siguiente tema
a tratar cuando se explique la teoria del contrato.

Todo este proceso de integracion bajo una sola forma de organizacién, se
realiza con el proposito de aumentar la eficiencia a través de la disminucién de los
costos de transaccion.

1. Definicién de los costos de transaccion

Los costos de transaccidn estan definidos como aquellos costos asociados con el
intercambio, y se desprenden de las siguientes etapas segun Ulen y Cooter (1998):
primera, en donde es necesario buscar una contraparte que quiera realizar la
transaccion; segunda, en donde se logra llevar a cabo la transaccion y se
materializa en un convenio; y tercera, en donde se hace seguimiento al
cumplimiento de lo acordado en el pacto.

Todo esto se reduce a “costos de busqueda; costos de arreglo y costos de la
ejecucion.” (Cooter & Ulen, 1998, p. 121), los cuales dependen del objeto de la
negociacion, de la informacion disponible sobre la esta y de la naturaleza del
objeto negociado. Frente al mecanismo del mercado, los costos de transaccion no
siempre tienen que ser menores que estos, pero normalmente frente a situaciones
tales como complejidad en el activo que interviene en la transaccion, o una
duracion muy larga para el acuerdo o contrato, justifica realizar la transaccién al
interior de una organizacion.

Cada una de estas tres etapas de los costos de transaccion, presenta unas
caracteristicas que hace que estos sean altos o bajos. Por ejemplo, en relacion a
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los costos de busqueda, la homogeneidad o particularidad del bien implica que
estos costos sean bajos o altos respectivamente.

Para los costos de arreglo, la claridad y oportunidad en la informacién que
se requiere en la transaccion influye fuertemente en el incremento o reduccion del
costo; cuando la informacién es clara, suficiente y oportuna, el costo del arreglo
se disminuye, mientras que cuando es turbia, insuficiente e inoportuna, el costo
del arreglo se incrementa.

Existen otras situaciones que influyen sobre este costo, que Ulen y Cooter
(1998) explican de la siguiente manera: cuando la informacion de cada una de las
partes se puede hacer manifiesta para la otra, el proceso de cooperacion en la
negociacion es mucho mas fécil, mientras que cuando es dificil es mas
complicado; ademas, los derechos de propiedad bien definidos contribuyen a
reducir los costos de transaccion. Aqui es de bastante ayuda, el tema tratado
sobre las reglas formales e informales, dado que el desarrollo de los derechos de
propiedad como se vio en el numeral sobre estos, no solo obedece a reglas
formales, sino también a las reglas informales.

También influye sobre el costo de la negociacion o arreglo, el nimero de
partes que intervengan en ella; mientras mas partes concurran a esta, el costo de
negociacion sera mas alto; en caso contrario, el costo serd menor.

Por ultimo, los costos asociados con el seguimiento de lo acordado en la
negociacion, estan determinados por el tiempo de ejecucion del contrato. Si este
es instantaneo no representara costo alguno, mientras que si se prolonga en el
tiempo, su seguimiento ser hard mas costoso.

Las situaciones que afectan los costos de transaccién, Cooter y Ulen las
exponen en el siguiente cuadro:
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TABLA 2

SITUACIONES QUE AFECTAN LOS COSTOS DE TRANSACCION

[Vol. 1: 2

COSTOS MENORES

COSTOS MAYORES

Bien o servicio estandarizado

Bien o servicio peculiar

Derechos claros, simples

Derechos inciertos, complejos

Pocas partes

Muchas partes

Partes amistosas

Partes hostiles

Partes que se conocen

Partes que no se conocen

Comportamiento razonable

Comportamiento poco razonable

Intercambio instantaneo

Intercambio demorado

Sin contingencias

Numerosas contingencias

Bajos costos de monitoreo

Altos costos de monitoreo

Castigos baratos

Castigos costosos

FUENTE: COOTER, Robert y ULEN, Thomas. Derecho y economia. Primera edicién en espafiol.
Meéxico, D. F.: Fondo de Cultura Econémica, 1998. P. 124

No solamente los costos de transaccidn tienen relacion con las etapas en
las cuales se desarrollan las transacciones, sino que también tienen relacion con
los atributos del objeto de la transaccion. Segun esto, los costos de transaccion
estan relacionados con cinco atributos (Milgrom & Roberts, 1993):

La especificidad de los bienes presentes en la transaccion: cuando un
producto o servicio es homogéneo, es mas sencillo llevar a cabo la
transaccion debido a que cualquiera podria ser la contraparte de quien
produce el bien o presta el servicio. Ahora, si el bien objeto de la
transaccion es muy especifico de tal forma que se sea para un cliente
especifico, debe procurarse que la relacion sea estable y cierta,
necesitandose un contrato mas costoso en elaboracién y cumplimiento.

La frecuencia entre transacciones y su duracion: cuando la transaccion es
por una sola vez, es factible llevarla a cabo por medio de un contrato
estandarizado, que en caso de incumplimiento requerira de la intervencion
de un tercero que es el juez o alguna autoridad. Esto se da, porque este tipo
de transacciones no permiten que las partes acumulen un conocimiento a
partir de la interaccion repetitiva de las partes, lo cual dificulta que ellas
mismas puedan proponer métodos que solucionen sus diferencias. Pero
cuando las transacciones son repetitivas, es factible que se pueda
retroalimentar los procesos de transaccion, permitiendo ajustes al sistema
de recompensas Y castigos.
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3 La complejidad de la transaccion y la incertidumbre sobre las decisiones
que se desprendan de esta: cuando el objeto que se transa es claro y
definido, asi como las condiciones bajo las cuales se llevaré a cabo, es facil
determinar las condiciones, lo cual reduce la transaccion. Por ejemplo, ir a
un supermercado a comprar un implemento de aseo, implica un costo de
transaccion muy bajo. Caso contrario pasa con objetos de la transaccion
muy complejos y con posibles contingencias frente a su realizacion. En
este caso, es mas adecuado identificar y pactar los limites y acciones de
quienes estan en la transaccion.

4 La dificultad para medir las acciones que se realizan en la transaccion:
cuando las actuaciones de los participantes en un contrato no pueden
medirse facilmente, es costoso realizar la transaccion, pues se llevaran a
cabo grandes esfuerzos por determinar como medir las acciones de los
intervinientes. Esta dificultad suele presentarse en los contratos o acuerdos
mediante la relacién principal-agente.

5 Las transacciones con terceros: las transacciones que lleva a cabo una
unidad de una organizacion o la organizacion en conjunto segin sea el
caso, en algunos casos son independientes de otras unidades de la
organizacion o de otras organizaciones. Por ejemplo, la compra de
suministros de oficina, no implica que tenga que existir una coordinacion
plena entre la dependencia que quiere realizar la compra y el nivel central o
demas dependencias; pero cuando la actividad que es objeto de la
transaccion implica la coordinacion de una o mas dependencias de la
organizacion o de organizaciones entre si, se exige la coordinacion de estas,
lo que implica un aumento en los costos de transaccion. Este seria el caso
de una organizacion o compafiia que fabrica un bien o presta un servicio, el
cual requiere de la coordinacion de otras compafiias que fabrican
componentes para aquel que producen bienes o prestan servicios
complementarios. Para evitar costos en la produccién del bien principal, se
requiere de una coordinacién entre este y los fabricantes de los
componentes o prestadores de servicios complementarios.

Cabe anotar, que estos atributos no son excluyentes entre si, pues la
especificidad de un activo o servicio, conlleva el anélisis de los contratos con
terceros o internalizar tal activo o servicio.

Como hemos visto, son diferentes las situaciones que inciden sobre los
costos de transaccién, lo que deriva en la conformacion de contratos que
minimicen los costos asociados a una actividad econémica; pero no solo la
incidencia es sobre el tipo de contrato, sino sobre la decision de si contratar en el
mercado o conformar una estructura organizacional desde la perspectiva de su
eficiencia, frente a la negociacién en el mercado.
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La presencia de costos de transaccion, ha “planteado la cuestion de la
organizacion como un problema de contratacion” (Williamson, 1989, p. 30), lo
cual es parte del problema planteado por Ronald Coase, frente a si es mejor llevar
a cabo las transacciones por fuera de la organizacion a través del mercado, o si es
pertinente hacer tales operaciones bajo un solo esquema que sea facilitado por la
organizacion. Esta decision, estd fuertemente influenciada por la naturaleza del
activo y por el tipo de contrato o acuerdo empleado, buscando el menor costo que
se pueda derivar de ellos.

Se presume que en muchos casos, estas decisiones son tomadas bajo el
ambito tanto de las reglas formales como de instituciones también formales en
donde se asume que las disputas se solucionan de forma &gil y con costos muy
bajos. Pero esta presuncion, se queda corta ante la realidad del contexto en donde
se dan estas transacciones, lo que implica que se analicen los costos ex post del
contrato para buscar el contexto practico en el cual se dan, y que segun
Williamson (1989) estan dados por: 1) los costos derivados de una desviacion de
las condiciones contractuales pactadas inicialmente; 2) los costos del regateo
resultantes de los esfuerzos hechos para corregir la desviacién de lo pactado en el
acuerdo; 3) los costos asociados con las estructuras gubernativas a las cuales se
recurre en caso de incumplimiento del acuerdo, y 4) el costo para asegurar el
compromiso.

Esta clasificacion de costos de transaccion en ex ante y ex post es de gran
utilidad para el presente trabajo pues permite darle un soporte y una explicacion al
aspecto econdémico de una organizacion criminal, la cual podra explicarse desde la
perspectiva de la conjuncion de contratos de distinta indole dentro de ella. Asi,
desde la comparacion de los distintos costos de transaccion y su relacion con los
contratos, puede explicarse como dependiendo de la actividad especifica, del tipo
de “activos” presentes en la organizacion, del contexto en el cual ocurran las
transacciones y del tipo de relaciones gubernamentales entre aquellas, se
configuran las organizaciones y como es el ejercicio de su actividad criminal.

Este ejercicio de comparacion entre los diferentes costos de transaccion
desde los tipos de acuerdos empleados entre las organizaciones, es un punto
importante de partida y sustento para el analisis de la organizacion criminal, pues
ya Williamson (1989) ha expuesto que “lo que importa es la diferencia existente
entre los costos de transaccion, antes que su magnitud absoluta.” (p. 33), lo que
conlleva la pertinencia de analizar en la organizacion criminal las caracteristicas
de las transacciones, con el fin de establecer un andlisis desde la correspondencia
entre la teoria de los costos de transaccion y los tipos de transacciones al interior
de la organizacion.
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Para llevar a cabo este analisis y comparacion, resulta interesante tomar
los factores que ayudan a contextualizar los costos, y que segun Williamson
(1989), son los siguientes:

e Los costos de transaccion y produccién de un bien o servicio.

e El disefio del bien o servicio que pretende entregarse, el cual influye sobre
la demanda y la oferta.

e Las costumbres y tradiciones como contexto en el cual se dan las
transacciones.

e La competencia como elemento que estimula el esfuerzo por mantenerse
en el medio.

e La prevalencia del costo social como elemento que encausa las acciones
futuras.

Una vez enunciada la importancia de la relacion entre los costos de
transaccion, el disefio del contrato y la estructura organizacional, es pertinente
abordar la teoria del contrato y la integracion vertical desde este conjunto de
relaciones.

D. Teoria del contrato

Antes de abordar la definicién y clasificacion de los contratos, es necesario
explicar cudl es el contexto en el que se da la relacion entre el contrato y la
organizacion empresarial, para luego poder enfocar aquella hacia la organizacion
criminal. En este sentido, Polo (1997), explica que en una organizacion criminal,
los contratos son incompletos, necesitandose de soluciones a su incumplimiento
gue provengan internamente de tales estructuras, en donde juega un papel crucial
el nivel de violencia que pueda ejercerse. A partir de esta afirmacion de Polo, el
tema del contrato se tratara mas adelante desde la teoria del contrato incompleto.

Este comportamiento violento, es pues, consecuencia de la incompletitud
del contrato dado que la organizacion criminal como cualquier organizacién busca
obtener utilidades o beneficios, no solo de tipo monetario o econémico, sino
también beneficios como el posicionamiento o reputacion en el espacio que
disputan con otras organizaciones, o el constrefiimiento para que otros realicen
actos en beneficio de esta.

Para explicar esta relacion entre el contrato, el comportamiento, y los
beneficios, el enfoque neoinstitucional aporta valiosos elementos. Para este
enfoque, el comportamiento de los individuos esta fuertemente determinado por la
limitada capacidad que tienen para obtener y asimilar la informacion relativa a un
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proceso econdmico. Esta limitante, implica que cada persona solo conoce unos
cuantos aspectos de una situacion en especial, siendo la teoria de los costos de
transaccion una explicacion de “un ambiente mas restrictivo, el cual estd
caracterizado por una amplia incertidumbre, informacion asimétrica,
comportamiento oportunista, y muchas otras caracteristicas ‘friccionales’ no
contempladas en el sistema neoclasico ortodoxo” (Furubotn, 2002, p. 75).

Este ambiente de incertidumbre y demé&s limitantes para la firma u
organizacion, son un espacio propicio para la construccion de la teoria de la
organizacion que hace el Neoinstitucionalismo en estrecha relacion con la teoria
del proceso contractual. Esta teoria explica, que los procesos de decision y de
contratacion al interior de la firma, dependen de la naturaleza de los insumos y
activos requeridos en el desarrollo de la actividad economica de la organizacion;
asi, la teoria de los costos de transaccion se enfoca en el tipo de estructura
gubernativa, al interior de la organizacion.

Asi mismo, los activos o insumos empleados en una organizacion o firma,
tienen dos efectos econdmicos significativos segun Furubotn (2002): 1) que el
hecho de contratarlos y administrarlos conlleva costos de transaccién, y 2) cada
insumo o activo conlleva alguna contribucion a la productividad de la firma. Esta
combinacion de atributos relevantes desde lo econdmico, guia a la organizacion
en su busqueda de activos e insumos necesarios y adecuados en la consecucion de
la maximizacién del beneficio de la organizacion, de tal forma que se busque
aquellos que resulten bajos en costos de transaccion y sean productivos,
adicionalmente, es necesario que se adeclen a la estructura gubernativa que tenga
la organizacion o firma.

1. El contrato

En este trabajo, el termino contrato se analizard méas desde su significado
econodmico que desde su significado legal, pues dentro de la organizacion criminal
no obstante pudiera mimetizar su actividad detras de fachadas legales, priman los
acuerdos o “contratos” informales, en donde aspectos como la palabra, reputacion,
capacidad de maniobras violentas, entre otros, decide la forma como se lleva a
cabo tales acuerdos.

Partiendo de la definicion mas simple de contrato, la cual segun la Real
Academia de la Lengua Espafiola es “Pacto o convenio, oral o escrito, entre partes
que se obligan sobre materia o cosa determinada, y a cuyo cumplimiento pueden
ser compelidas.”®, se denotan los elementos necesarios para una transaccion que
busque lograr un cometido. Es de resaltar que, la definicion no habla de aspectos

¢ REAL ACADEMIA DE LA LENGUA ESPANOLA. Consulta en linea:
http://lema.rae.es/drae/?val=CONTRATO
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legales o formales; antes mas bien se refiere a compromisos orales o escritos que
obligan y en donde implicitamente se encuentra alguna instancia decidida para
hacer cumplir lo pactado.

En este sentido, Milgrom y Roberts (1193), expresan que las personas
realizan pactos que contienen intereses mutuos y en los cuales aceptan cambios en
su conducta que les generen beneficios. Seguidamente, expresan que los acuerdos
contienen la clase de acciones que cada uno ha prometido realizar, la
remuneracion a dichas acciones y las reglas y procedimientos a las que someteran
las acciones. Para sintetizar lo que es un contrato, ellos lo definen como:

Acuerdos voluntarios y aceptados, solo si las partes los
encuentran individual y mutuamente ventajosos, y que pueden
ser moldeados para adecuarse a las necesidades individuales y a
las circunstancias y, en las relaciones reales, pueden cumplir las
mismas funciones que los contratos formales o incluso méas. De
hecho, los contratos pueden ser implicitos y completamente
inarticulados, sin estar respaldados por la fuerza de la ley
(Milgrom & Roberts, 1993, pp. 151-152).

El proceso de elaboracion de un acuerdo o contrato, puede tomar varias
formas, que estan estrechamente ligadas con la teoria de los costos de transaccion.
Williamson (1989), resume esas cuatro formas a saber: 1) planeacion, 2) promesa,
3) competencia y 4) gobernacion. Estas fases, dependen fuertemente de dos
situaciones bésicas para la elaboracion del acuerdo: la naturaleza del activo o
insumo empleado en la actividad (atributos econémicos) y el nivel de
conocimiento que tengan las partes sobre ellas y sobre el objeto del acuerdo
(racionalidad limitada).

Para ilustrar la relevancia de estos dos aspectos, a continuacion se tratara
cada uno.

La racionalidad limitada y el contrato

Las transacciones o acuerdos en el mundo real, a menudo implican una serie de
falencias en aspectos como la informacion, la intencion y el cumplimiento de las
acciones pactadas en el contrato. Esto hace que se asuma entonces, que la
racionalidad de las partes que estan llevando a cabo estas transacciones sea
limitada, cosa que repercute fuertemente en el tipo de forma que tome el acuerdo
o0 contrato. Ya Friedrich Nietzsche (como se cit6 en Vernon y Parisi, 2005) lo
habia expresado cuando afirma que “la irracionalidad de una cosa no es
argumento en contra de su existencia; mas bien, es una condicion de ella.” (Parisi
& Smith, 2005, p. 1)
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Esta serie de imprevistos en las relaciones contractuales de las personas
que derivan en contratos incompletos, deben ser solventadas en el proceso de
ejecucion de lo pactado o acordado, para poder encontrar una forma que permita
adaptar las partes a estas contingencias. Ello conlleva la posibilidad de incurrir en
un comportamiento oportunista por parte de los individuos que participan en la
transaccion. Este comportamiento, genera desconfianza entre las partes que
intervienen en la transaccion, lo cual desemboca en la conformacion de un
contrato incompleto, generando el incremento en los costos de transaccion.

Para Williamson (1989), el oportunismo es una forma fuerte de expresion
del interés propio, en la cual “se busca el interés propio con dolo. Esto incluye
algunas formas maés flagrantes como la mentira, el robo y el engafio, pero no se
limita a ellas.” (p.56). Este comportamiento soterrado, distorsiona las condiciones
de negociacion, generando asimetrias en la informacién. Para evitar este tipo de
situaciones que generaran un circulo vicioso en donde al comportamiento
oportunista de una parte se procede a responder de la misma forma por la
contraparte, se deberia construir en el proceso de negociacion, salvaguardas
adecuadas ex ante, es decir incentivos que traten de minimizar el comportamiento
oportunista, asi como también una estructura gubernativa que minimice el
comportamiento oportunista.

Algunos autores como Robert H. Frank, vas mas alla de la racionalidad
limitada, argumentando que muchos comportamientos son en si mismo
irracionales, pues muchas personas pueden arrepentirse de decisiones cuyas
consecuencias pudieran preveerse, aunque este modelo va méas por la racionalidad
instrumental” que por la racionalidad limitada.

Ademas de la definicion clasica de racionalidad limitada expuesta por
Herber Simon®, desde su propuesta seminal se ha depurado esta definicion,
incluyendo mejoras que el mismo Simon le ha dado, como una distincion de dos

" El concepto de racionalidad instrumental, esta ligado al acto de emplear de la mejor forma los
instrumentos necesarios para una tarea, sin tener en cuenta el éxito o no en el cumplimiento del
propdsito relacionado con esta tarea.

8 “las elecciones realizadas por la gente estan determinadas no solo por un objetivo general que
sea consistente con las propiedades del mundo externo, sino también por el conocimiento del
mundo que tienen o dejan de tener quienes tomas decisiones, de su habilidad o falta de habilidad
para recordad ese conocimiento en el momento en que sea relevante, de saber sacar las
consecuencias de sus acciones, de tener presentes la distintas posibilidades de actuacién, de la
capacidad para afrontar la incertidumbre (incluida la incertidumbre que surja de las posibles
respuestas de otros actores), y de lograr la armonia entre sus multiples deseos de competencia.”
SIMON, Herbert A. La racionalidad limitada en Ciencias Sociales: Hoy y mafiana. En:
GONZALEZ J., Wenceslao. Racionalidad, historicidad y prediccion en Herbert Simon. La
Corufia: Netbiblo, 2003. P 97
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partes de la racionalidad limitada a saber: la racionalidad procesal, ligada a los
procesos de decision y la racionalidad sustantiva o caracteristicas del resultado o
producto.

A su vez, Gigerenzer (2005), expresa que el del estudio de la racionalidad
limitada se enmarca en tres propositos:

1 Estudiar el disefio y experimentacion de la heuristica® que las personas usan
al tomar decisiones bajo un contexto de incertidumbre. Esta heuristica no
implica modelos de optimizacién, ni calculos de probabilidades y utilidad.

2 Describir el ambiente en el que se presenta la heuristica, permitiendo hacer
predicciones de éxitos y fallos, lo cual se denomina “racionalidad ecologica
de la heuristica”.

3 Disefar y explicar modelos de procedimiento heuristicos para situaciones
en donde el modelo de optimizacion es desconocido. A manera de
ejemplo, el juego de “tit for tat” o “triqui”, tiene tres bloques para construir:
cooperar primero, memorizar el Ultimo movimiento de la otra parte, y
reciprocamente, cooperar si esta coopera.

Esta propuesta de Gigerenzer, desde los avances que Simon hace sobre su
propia teoria de la racionalidad limitada, es sumamente util, pues ya el concepto
de racionalidad limitada no se queda circunscrito solo a limitantes que no
permiten tomar decisiones Optimas, sino que la amplia al proceso cognitivo que
permite tomar decisiones. Asi, desde este enfoque de la racionalidad limitada,
puede explicarse el comportamiento de una organizacion criminal, sin necesidad
de recurrir a situaciones como complejos célculos de optimizacion de decisiones.

Este enfoque heuristico como herramienta de analisis de las
organizaciones criminales, toma su validez desde los pasos que Gigerenzer (2005)
anota para el proceso heuristico, los cuales comienza con la busqueda de
informacion (calidad, orden de busqueda, lugar de busqueda, etc.); continGa con la
suspension (cuando la busqueda se suspende y ademas la informacion se ignora),
y termina con la decision (la decision se deriva de la informacién encontrada).

Por tanto, la validez al estudiar las acciones que llevan a cabo las
organizaciones criminales, no esta determinada por lo intrincado o no del posible
calculo, sino por la ruta de solucion empleada en un problema especifico. Es asi
como la “caja de herramientas” empleadas en el proceso adaptativo para la toma
de decisiones, se adapta a la situacion mediante el procedimiento heuristico, el

% La heuristica, es la “manera de buscar la solucién de un problema mediante métodos no
rigurosos, como por tanteo, reglas empiricas, etc.” Diccionario de la Real Academia de la lengua
espafiola.
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cual “no es bueno o malo, racional o irracional per sé, sino que es relativo a un
ambiente, como una adaptacion que esta limitada por el contexto.” (Gigerenzer,
2005, p. 41)

Si vamos conectando todo lo que se ha expresado hasta el momento, es
decir, la existencia de reglas informales y formales bajo las cuales las personas
marcan sus actos; los costos asociados con las acciones o transacciones que los
individuos u organizaciones llevan a cabo cuando buscan un proposito; la
racionalidad limitada y la heuristica como proceso que conduce a la toma de
decisiones no en funcion de la optimizacion sino en la busqueda de un proposito,
va tomando cuerpo y sentido la vision de la organizacién criminal como una
decision que se explica desde la teoria neoinstitucional de la firma, en donde ante
la presencia de tal cantidad de limitantes e incompletitud en los acuerdos, las
actividades pueden realizarse a través de un “mercado” de organizaciones
criminales o internalizar las acciones si fuera necesario poseer algin “activo”
indispensable para lograr su propésito.

La especificidad de los activos

Conjuntamente con la racionalidad limitada y el comportamiento oportunista, la
especificidad de los activos, constituyen los tres pilares de la teoria de los costos
de transaccion (Mercuro & Medema, 2006). Normalmente en cualquier tipo de
actividad con un proposito requiere de inversiones que se materializan en activos.
El proposito de estas inversiones es “crear un flujo potencial y continuado de
beneficios y servicios futuros.” (Milgrom & Roberts, 1993, p. 161).

Estos activos pueden ser fisicos, como maquinas, herramientas, edificios,
etc.; pueden ser activos financieros, los cuales generan flujos de rendimientos
monetarios; 0 pueden ser activos intangibles como marcas, derechos de
propiedad, reputaciéon o “good will”. De algunas décadas hacia el presente, la
inversion en educacion y entrenamiento ha tomado gran relevancia, pues asi se
constituye el capital humano, el cual puede generar a futuro una corriente de
ingresos importantes. Esta Ultima forma de activo, es relevante para estudiar el
proceso de formacién de una organizacion criminal, pues para llevar a cabo las
actividades encomendadas a ella con el mayor nivel de precision y logro del
objetivo, se requiere de personas entrenadas y con competencias especificas para
ello.

En cuanto a un activo, su especificidad esta dada por el valor que
representa para actividad o entorno, aumentandose aquella, cuando se presenta
coespecificidad. Segun Milgrom y Roberts (1993), la coespecificidad, es la
utilidad que presentan dos activos cuando son productivos al usarlos
conjuntamente, pudiéndose presentar inconvenientes con el uso de estos dos
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activos al abrirse la posibilidad de una actuacion oportunista por parte de uno de
los duefios de los dichos activos coespecificos.

Esta situacion de especificidad o coespecificidad de los activos, genera la
necesidad de contemplar la integracion vertical o la contratacion de los activos,
con el fin de minimizar la exposicion al riesgo de perderlos y por tanto
obstaculizar la operacién de la organizacién econdémica. Al respecto, Klein,
Crawford y Alchian, citados por Coase (1996), dicen:

el supuesto crucial que se encuentra detras del analisis de este
ensayo [sobre la integracion vertical] es que, a medida que los
activos se vuelven mas especificos y se crean cuasirrentas mas
apropiables (de modo que aumentan las ganancias posibles del
comportamiento oportunista), los costos de la contratacion
aumentaran generalmente mas que los costos de la integracion
vertical. Por tanto ceteris paribus, es mas probable que
observemos la integracion vertical. (Coase, 1996, p. 97)

Esta especificidad de los activos, hace que el mecanismo de mercado sea
sustituido por complejos arreglos de largo plazo, que en Ultima instancia
confluyen por la organizacién o firma. Asi, la internalizacion de procesos
mediante esta, esté fuertemente defendida por Joskow (1996) quien afirma que:

“mientras mas costosa resulte la contratacion de todas las
contingencias, y mayores sean los efectos de incentivos ex ante
de los ocultamientos potenciales ex post, mas tenderan a ser
imperfectos los contratos a largo plazo. La organizacién interna
tiene costos, pero a medida que aumentan los costos de los
contratos incompletos a largo plazo, es probable que el control
interno se vuelva mas atractivo.” (Joskow, 1996, p. 171)

La contratacion imperfecta se presenta, por problemas relacionados con la
redaccion’®, seguimiento y cumplimiento forzoso del contrato, ademéas de la
presencia de asimetrias de informacion. La presencia de estos inconvenientes, son
punto a favor de la integracion vertical y de las organizaciones “gubernativas™*,

aunque aquella no esté exenta de costos.

10 Cuando se esta hablando de redaccién en este contexto de las organizaciones criminales, no
es especificamente que se redacte un documento o escrito para formalizar el acuerdo; no obstante,
las organizaciones criminales pudieran valerse de “fachadas” o actividades licitas para ocultar su
actuar ilicito, las cuales puede si hacer uso de acuerdos formales.

11 En la literatura de la teorfa de la firma, el término gubernativo, hace alusion a la actividad
“gobernar”, es decir, a lo que seglin la Real Academia de la Lengua espafiola define como “guiar y
dirigir”. Ademas, en la teoria de la firma, la acepcion “gubernativa”, se emplea en el contexto,
como la congregacion de actividades que pueden ejercerse con menos costos de transaccion,
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Los activos especificos al ser un elemento fundamental en el asunto de la

escogencia para las transacciones entre la empresa como organizacion o el
mecanismo de mercado, deben clasificarse cuidadosamente. Para ello, se tomara
la clasificacion propuesta por Williamson, cuyo resumen hecho por Joskow
(Joskow, 1996, p. 178) es el siguiente:

a. Especificidad del sitio: se presenta cuando las partes que intervienen en el

contrato tienen una aproximacion elevada, siendo las decisiones ex ante
tomadas para la disminucién de los costos de transaccion. Aqui, los
activos son inmoviles.

Especificidad de los activos fisicos: cuando se invierte en bienes y equipos
con propiedades muy concretas y especiales en relacion con el objeto de la
transaccion.

Especificidad de los activos humanos: inversiones en capital humano,
estrechamente relacionadas con el objeto del contrato o transaccion y que
se dan por la curva de aprendizaje de quienes hacen parte de esta.

Activos dedicados: se presentan cuando se necesita invertir en equipos que
permiten proveer especialmente un producto para un cliente, en cantidades
considerables, de tal forma que si la relacion se terminara
intempestivamente, el fabricante quedaria con una cantidad considerable
de inventarios.

Dependiendo de la especificidad de los activos, en asocio con la

incertidumbre sobre las condiciones contractuales, Brickley et al (2005),
establecen las opciones mas adecuadas para la obtencion de los recursos
necesarios para la actividad econdmica de una organizacion en la siguiente tabla:

TABLAS.
OPCIONES PARA LA OBTENCION DE RECURSOS NECESARIOS

Incertidumbre
§ Baja Intermedia Alta
S | Baja Transaccion  de | Transaccion de | Contrato
o mercado mercado integracion
L= vertical
S | Intermedia | Contrato Contrato o | Contrato
2 integracion integracion
2 vertical vertical
% Alta Contrato Contrato 0 | Integracion
o integracion vertical
0 vertical
Fuente: Brickley, Smith & Zimmeman, 2005, p.125
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Es asi, como la naturaleza del activo y las condiciones de las
transacciones, conlleva para una organizacion economica la decision de cuales
mecanismos emplea para obtener sus recursos de tal forma que minimice sus
costos de transaccion, en funcién de las situaciones antes descritas (racionalidad
limitada, costos de contratacion y especificidad de los activos).

Estas opciones son tres a elegir: a) el mecanismo de mercado; b) la
contratacion y c) la integracion vertical.

a). El mecanismo de mercado. Este mecanismo, implica que se presenta una
competencia entre diferentes proveedores de bienes y/o servicios para una
organizacion o firma. Esto se da normalmente dadas las caracteristicas del
mercado en donde operan dichos proveedores con bienes que no son homogéneos
y se puede adoptar tecnologia y formas para hacer los bienes o servicios a bajo
costo con el tiempo. Esto, ayudara a que la reduccion de los costos de operacién
se puedan trasladar en forma de precios mas bajos, generando un mercado
competitivo que las empresas deben aprovechar para obtener sus bienes y
Servicios.

Segln Bricley et al. (2005), son varias las razones por las cuales, el
mercado se puede presentar como una alternativa que reduzca los costos de
transaccion para una organizacion. La primera, tiene que ver con los costos que
suscita para una organizacion mantener algunas actividades dentro de la empresa,
si una division o actividad es ineficiente y genera altos costos, las deméas deberan
subvencionarla. La segunda, es el sistema de incentivos, el cual debe de reflejarse
en un sistema de produccion ineficiente, lo cual no siempre es asi debido a los
problemas de orden jerarquico, de informacion, oportunismo, etc.

Pero como se ha venido exponiendo, los activos que generalmente
emplean las organizaciones criminales son especificos, y el tipo de negociacion
que llevan a cabo entre ellas, no satisface la condicion de completitud en su
acuerdo o contrato, siendo estos mas bien incompletos. Por tanto, no se abordara
el tema de la contratacion en el mercado, dada la restriccion que supone para la
organizacion criminal. En su lugar, se tratara el comportamiento de la
organizacion criminal, desde la contratacion incompleta y desde la integracion
vertical.

b). La Contratacion Incompleta. Como se enuncio en un principio al tratar
el concepto de contrato y su sentido en este trabajo, Polo (1997), afirma que en
una organizacion criminal, el contrato es incompleto, pues se presenta una
imposibilidad de accion para una fuerza u observador externo a las partes
involucradas en el contrato, siendo necesario para este, un acuerdo de
“autocumplimiento”. Segun este autor, “en los contratos ilegales, al contrario [de
los acuerdos legales], la inhabilidad de una tercera parte para observar las
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contingencias es irrelevante, mientras que la ejecucién privada del acuerdo y el
uso de la violencia juega un papel crucial.” (Polo, 1997, p. 88) Esta sera pues, la
linea del contrato que se seguiré.

La teoria del contrato incompleto es una de las mas recientes segun
Furubotn (2002) Para estos, esta teoria examina los efectos del marco
institucional en el que se desarrolla el contrato, siendo los derechos de propiedad
y su efecto sobre la reparticion del beneficio entre los agentes de su uso, el centro
de estudio. Estos autores, explican en la misma direccién que lo hace Polo, que la
incompletitud de un contrato dada la imposibilidad de que un tercero pueda
constatar los efectos de la interaccion entre los agentes que hacen parte de una
transaccion. Esta tercera parte o “juez” como lo denomina Furubotn (2002), es
incapaz de dar cuenta de situaciones como el nivel cumplimiento o el nivel de
inversidn en activos necesarios para la actividad objeto de la transaccion.

También, este autor esboza un punto interesante dentro de la relacion entre
los agentes participantes en la transaccion: la teoria de la contratacion incompleta
asume que no hay asimetria de la informacion entre las partes. Entonces la
incertidumbre surge, porque en el primer contacto, las partes actian sobre
aspectos no contractuales, pues ninguno de ellos puede anticipar el
comportamiento que el otro llevara a cabo.

Ahora, esta proposicion abre un espacio para que el proceso de interaccion
bajo el esquema de contratacién incompleta se fije en otras situaciones que seran
decisivas para proseguir con las transacciones. Dentro de aquella puede estar la
reputacion de quienes estan al frente de la transaccion; el uso de la fuerza como
método para hacer cumplir lo pactado; la capacidad militar; la capacidad para
ejercer actos de corrupcion en favor de una de las partes; la naturaleza de los
activos comprometidos en la transaccion o la estructura gubernativa de la cual
hace parte los miembros que estan en la negociacion.

Luego de superar este primer paso (el conocimiento), Furubotn (2002)
afirma que sigue un segundo paso o periodo: la negociacion basada sobre
variables verificables, es decir precios y cantidades. La presencia de estas
variables indica que solo en esta fase es posible comprometerse a partir de estas.

Pareciera ser obvio esta sucesion de pasos, pero es de ayuda para justificar
por qué algunas organizaciones criminales, luego de pasar por la fase uno, quieren
seguir con la fase dos, en donde buscan mejorar las transacciones a partir de la
captura de instituciones licitas o de mercados de productos licitos, como lo hacen
algunas organizaciones criminales con productos tales como derivados del
petréleo, productos de primera necesidad, etc.

No todo es fuerza y ‘“auto-cumplimiento” en la teoria del contrato
incompleto. Para Klein (2002), existen términos contractuales, que pueden usarse
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como ayudas al “auto-cumplimiento”, dada las limitantes que la reputacion de tal
accion por parte de los participantes pueda tener. De nuevo, la fortaleza del
“auto-cumplimiento” esta en funcion de los factores como la capacidad militar, la
tecnologia, la naturaleza de los activos, etc.

Una vez esbozado el contexto en el que el contrato incompleto se da, es
necesario explicar por qué el contrato incompleto aun con esta caracteristica, es
ventajoso en la realizacion de transacciones. Debe anotarse que los contratos son
incompletos debido a la presencia de informacion relevante y de costos de
medicidn en muchas de las transacciones que se llevan a cabo. Con la presencia
de estos dos factores que influyen fuertemente en la transaccion, se torna
extremadamente costoso negociar, dada la variada posibilidad de contingencias
que se puedan presentar y la existencia de variables relevantes en la negociacion
gue son muy costosas de medir.

Contrariamente a lo que se pudiera pensar sobre las ventajas de una
contratacion completa, la contratacion incompleta puede dar cierto grado de
libertad para que las partes contractuales no estén atadas o puedan responder a las
contingencias que se presenten, obviamente siempre buscando su beneficio o
evitar permanecer atados a su contraparte. Como lo expone Klein, “incrementar
las especificaciones contractuales no solo produce beneficios, sino que también
crea costos.” (Klein, 2002, p. 61).

Es claro entonces, que para una organizacion criminal, dada la naturaleza
de sus acciones e inversiones realizadas para llevar a cabo su actividad, le es mas
favorable emplear contratos incompletos, pues esto les permite moverse con mas
soltura entre una red de relaciones que son complejas, cambiantes y con alta
inestabilidad entre las partes participantes.

c). La Integracion Vertical. Como se expuso anteriormente, la especificidad
de los activos empleados en la organizacion, puede suponer un problema debido a
la dependencia de ellos en caso de que alguien externo a la organizacién se su
duefio. Para minimizar este tipo de riesgo, muchas organizaciones internalizan o
integran dicha actividad, disponiendo asi de una parte esencial para estas.

Asi, también las organizaciones criminales deben contratar o incorporar
personal que esté en capacidad de realizar la actividad la cual le fue encomendada,
que por cierto, mas adelante veremos que no es facil y en muchos casos requiere
preparacion y entrenamiento.

La integracion vertical, puede ser una alternativa viable y atractiva para
una organizacién criminal, pues en los mercados en donde ellas operan, existen
diversos grupos que rivalizan y compiten por un territorio o recursos. ASsi,
algunos grupos pueden apoderarse de otros grupos o territorios en la medida que
lo que se esté apoderando sea relevante y estratégico para quien se apodera.
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En este proceso de surgimiento de la organizacion criminal, como lo
afirma Polo, “surge un conjunto de personas con relaciones estables y de largo
alcance dentro de una estructura jerarquica, por ejemplo, una organizacion, siendo
esto de lejos una tarea simple.” (Polo, 1997, p. 87) Continua Polo diciendo que
“el promotor de este grupo, el principal, tiene que contratar agentes para llevar a
cabo las tareas requeridas por la actividad ilegal.”

Pero surge un inconveniente. Cuando se contrata alguien que debe hacer
una tarea dentro de una actividad ilegal, surge la probabilidad de que esta persona
pueda apropiarse de los bienes, dinero, entre otros activos, que le fueron
encomendados para realizar su actividad; ademas, estd apropiandose del
conocimiento y la experiencia requerida para realizar dicha actividad. Este
comportamiento oportunista, conlleva a que se haga uso de mecanismos de
incentivos o castigos fuertes, lo que es una caracteristica de la organizacion
criminal.

Lo interesante del estudio de la conformacion de la organizacion criminal,
es que permite acoplar dos visiones explicativas que estdn dentro del
Neoinstitucionalismo: la teoria de la contratacion incompleta y los fundamentos
del Nuevo Institucionalismo Econdmico, es decir, la teoria de los costos de
transaccion.

Segun Brousseau y Fares (2000), estos dos marcos conceptuales “son mas
complementarios que substitutos.” (p. 400). De esta forma, la teoria de la
contratacion incompleta puede llenar algunas debilidades que se presenten en la
teoria de los costos de transaccion, que esta estrechamente relacionada con las
estructuras gubernativas dentro de la organizacion.

La estrecha relacion entre la contratacion incompleta y la teoria de los
costos de transaccion (postulado basico de la Economia Institucional), se plasma
asi: se parte de la racionalidad limitad que poseen las partes participantes en el
contrato, lo que supone que no son capaces de saber todos los resultados de las
soluciones que se pudieran plantear a las contingencias que se presenten; por
tanto, no pueden calcular los resultados de tales posibles soluciones. Esto
significa en relacion al contrato, que no pueden disefiar una solucion optima a
partir de las contingencias relevantes, sin incurrir en costos y retrasos onerosos.

Esta situacion genera una fuerte asimetria en la informacion, dado que
ninguna de las partes puede situarse en la posicion de la otra, justificando la
contratacion incompleta.

Asi, los agentes econdmicos que participan en esta transaccion bajo un
modelo de contratacion incompleta, crean mecanismos para la toma de decisiones
que ex post, es decir, luego del arreglo o acuerdo, que indicaran cual es el
comportamiento solicitado a quienes contratan, buscando la correcta coordinacion
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y el cumplimiento de lo pactado. Pero, para hacer efectivo este cumplimiento
debe implementarse diferentes mecanismos de ‘“autocumplimiento” en las
estructuras que gobiernan tales relaciones.

Siguiendo con las propuestas de Brousseau y Fares (2000), los
mecanismos de “autocumplimiento” se sustentan en tres clases:

1 Esquema de incentivos y coercion: este esquema busca incentivar
comportamientos requeridos por parte de los participantes en el acuerdo
0 desestimular comportamientos no consensuados. Este esquema se
centra en compartir los resultados de una efectiva cooperacion y
disuasion, antes que en una motivacion a partir de la productividad
marginal de los factores o activos aportados, puesto que no es factible
determinar la contribucion de cada uno de ellos. Por otro lado, la no
cooperacidn genera castigos que contemplan fuertes penas.

2 Mecanismos de supervision: se disefian para verificar si las partes
cumplen sus compromisos. La potestad de supervision esta en una de las
partes, en un cuerpo bilateral o en una parte “externa”.

3 Mecanismo de arbitramento: este mecanismo se basa en la asignacion de
derechos para indicar cudl es la situacion actual de las partes, asi como
las obligaciones en caso de conflictos. Estos derechos estan en cabeza
de una de las partes, en un mecanismo de negociacién o en una parte
“externa”.

I11. EL CRIMEN ORGANIZADO DESDE LA TEORIA NEOINSTITUCIONAL DE LA
FIRMA

Comencemos con una definicion de organizacion ilegal. Polo (1997), afirma que
esta es aquella organizacion que “no puede depender del poder de coercion
externo que de las instituciones judiciales y cuyo comportamiento y posibilidades
no estan limitadas por la ley” (p. 87). Dada esta definicion, se asume que el
establecimiento de relaciones que buscan perdurar en el tiempo supera la
coyuntura del momento.

Para el cumplimiento de estas metas, quien o quienes lideren tales
acuerdos, necesitaran de personal que cumpla con los mandatos necesarios para
lograr los propositos de quienes hacen el acuerdo, lo cual implicara el suministro
de recursos. En estas circunstancias, puede suceder que exista un comportamiento
oportunista por parte de quien ha sido mandado por el principal o quien ha mando
a realizar la actividad. Dado esto, surge un sistema de incentivos o castigos que
obviamente no son formales sino informales.



106 THE LATIN AMERICAN AND IBERIAN JOURNAL OF LAW AND ECONOMICS  [Vol. 1: 2

Ahora, en relacion a los contratos que se presentan entre el principal y el
agente, se determinan basicamente por la capacidad que tiene el principal para
castigar el comportamiento oportunista del agente. Segun esto, el tipo de contrato
difiere en raz6n a la capacidad que tiene el principal de corroborar el
comportamiento del agente luego de realizada una accion. Si es una accion que es
momentanea, o que implica la accion o coordinacion con un tercero, 0 no es
facilmente verificable o estimable sus efectos, incrementard los costos de
transaccion, lo cual conllevara a el reforzamiento del aparato punitivo del
principal (Polo, 1997).

A partir de este analisis de los costos “contractuales” en una organizacion
criminal, Polo (1997) describe el contrato 6ptimo entre quien manda una accion
(el principal) y quien recibe la orden (el agente). En este proceso, el principal
emplea una combinacién de zanahoria (como estimulo) y garrote (como castigo),
primando la estrategia de la maxima amenaza, pues resulta menos costosa que el
estimulo, que normalmente es dinero. Ahora, mientras mas lejano esté el agente
de la observacion del principal, el efecto disuasivo del castigo se debilita.

Respecto a esta distancia entre el principal y el agente, es interesante
observar lo siguiente: este grado de distanciamiento puede desembocar en dos
situaciones en donde por un lado para no perder el principal el control, aumenta su
aparato coercitivo y punitivo formando los grupo de orden militar o guerrerista;
por otro lado, si un grupo de estos Ultimos se especializa en tacticas guerreristas,
adquiriendo sofisticadas armas y logrando un numero importante de miembros
tanto en cantidad como en calidad, puede dejar de estar en el papel de agente,
comportandose como una estructura autdnoma sin estar dentro de la organizacion.
Esta situacion se ha dado en los ultimos afios, como se vera méas adelante, a partir
de los reportes de entidades gubernamentales de diferentes Estados, en donde
explican la tendencia del crimen organizado hacia la conformacion de redes.

En relacion a los costos de transaccion, la definicion de los derechos de
propiedad y el cumplimiento del contrato, el crimen organizado es una
organizacion en donde estos elementos juegan un papel central en las decisiones
que surgen al interior de esta. En este sentido, Dick (1995), afirma que
dependiendo del tipo de actividad ilegal que se esté llevando a cabo, el crimen
organizado se desarrolla bajo un marco monopdlico o un marco de competencia
entre los participantes que se encuentran hacia delante de la cadena productiva.
Asi, cuando se trata de actividades como la proteccion y extorsion, el chantaje se
desarrollan bajo un esquema de monopolio que defina los derechos de propiedad,
otros como la prostitucion, el contrabando, la receptacion de articulos obtenidos
de manera ilegal, y la importacién de narcéticos, implica una fuerte competencia
entre distribuidores.
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No obstante aquellas estructuras de mercado que predominan en esas
actividades ilegales, Dick (1995), asume que son los costos de transaccion en
lugar del poder monopolistico, quienes configuran las organizaciones criminales.
Asi, para las empresas es mejor entrar en un mercado en los cuales desarrollan
una especializacion en la oferta de un producto o servicio para otras, que cuando
esta se autoabastece.

Desde el punto del cumplimiento de los acuerdos debe tenerse en cuenta
que cuando se esta hablando de firmas u organizaciones al margen de la ley, no
puede invocarse un tercero para que haga cumplir lo pactado entre las partes. Por
tanto, para que se pueda cumplir estos acuerdos, se necesita del
autocumplimiento. En este caso, la reputacion es factor valioso para que se
presente tal dentro de las organizaciones que operan en los mercados ilegales.

La teoria de los costos de transaccion frente a la teoria del monopolio de
un servicio que se ofrece a una empresa, explica de mejor forma segun Dick la
decisién de una empresa de contratar servicios en el mercado ilegal frente a
desarrollar la actividad que provee el servicio que va a contratar. Como ejemplo,
se explica que una empresa puede escoger entre pagar una extorsion (lo cual la
protegeria contra una accion que perjudique su goce sobre el derecho de
propiedad), lo que implica una transaccion de mercado o autoprotegerse frente a
las acciones del extorsionista (lo cual implica un costo de transaccién interno)
(Dick, 1995).

Esta decision de autoproteccion frente a la de “compra en el mercado” de
un servicio o bien, dependera de que tan especifico sea este bien. Cuando ésta
especificidad es baja frente a un nivel medio como lo anota Dick (1995) entonces
para la empresa es mucho mejor adquirir el insumo en el mercado, lo cual lo hara
mas eficiente; mientras que si el nivel de especificidad se hace mas alto, es mucho
mas eficiente autoabastecerse. Esta afirmacion puede contrastarse con la
explicacion del nivel de especificidad de un activo, para el caso explicado por
Dick, tratado en el numeral de los activos especificos. Recordemos que
Williamson (1989) habla de cuatro caracteristicas que son las que determinan la
especificidad de un activo, entre las cuales se tiene la especificidad de los activos
humanos, que implica inversiones en capital humano, estrechamente relacionadas
con el objeto del contrato o transaccién y que se dan por la curva de aprendizaje
de quienes hacen parte de esta.

Sobre este punto de la especificidad del activo, es importante resaltar que
en una organizacion criminal, quienes cometen los delitos requieren de una
“preparacion” especifica para desarrollar tal actividad. En este sentido, Beltran y
Salcedo-Albaran (2007) argumentan que para realizar una actividad criminal es
necesario tener acceso a ciertas herramientas como armas, que en algunos casos
no son convencionales y a redes de distribucion de los bienes o servicios que son
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adquiridos de manera ilegal. Por otro lado, estos autores hacen énfasis en el
entrenamiento como un elemento que influye en el éxito de la actividad criminal,
argumentando que:

Nadie puede convertirse en criminal de la noche a la mafiana, aun
cuando haya tomado la decision y tenga la voluntad; nadie puede
hacer del crimen su principal y permanente fuente de ingresos sin
un proceso de formacion. Si el crimen es considerado un oficio,
entonces surgen preguntas acerca de como se han formado los
delincuentes, a qué clase de recursos tienen acceso y como deben
comportarse para maximizar sus ingresos y minimizar la
probabilidad de captura. (De Ledn Beltran & Salcedo Albarén,
2007, p. 16)

Si bien el crimen como oficio es una actividad que requiere preparacion y
entrenamiento Beltran y Salcedo argumentan que el entrenamiento criminal es un
entrenamiento “genérico”, es decir, que posibilita el ejercicio de una variada gama
de actividades tanto licitas como ilicitas a partir de dicho entrenamiento. Ahora,
el grado de especificidad puede ir cambiando con el tiempo, pues de manera
analoga a la curva de aprendizaje’? en las empresas legales, el crimen organizado
requiere de tiempo para perfeccionar su actividad criminal.

Otro elemento de la economia de los costos de transaccion formulado por
Dick (1995), es la relacion entre las economias de escala y de alcance® que se
logran al tener un insumo especifico dentro de la organizacion criminal.
Consecuente con la teoria neoinstitucional sobre la especificidad de los activos,
este autor afirma que conforme la especificidad de un activo aumenta, las
economias de escala y de alcance reducen su relevancia. Quiza sea esta una de las
razones como se expondra posteriormente por la cual los grupos que prestan
vigilancia y coercidn al estilo paramilitar se desprendieron de sus origenes en los
carteles de narcotraficante, pues con el tiempo al no ser especifica su actividad, no
se hizo necesario para los cérteles mantenerlos dentro de su estructura, ni tampoco
se hizo indispensable para los grupos paramilitares pertenecer estructuralmente a
un grupo de narcotraficantes.

12 Una curva de aprendizaje es la relacion entre el costo medio de produccion (costo total
dividido por el nimero de unidades a producir) y el volumen acumulado de produccion. Asi con
el tiempo y la repeticion de procesos, los costos medios de produccién van bajando, lo cual le da
una ventaja a una empresa frente a las que no estén en el mercado y consideren ingresar en él.

13 La economia de alcance, es aquella en dénde a partir de una actividad productiva se derivan
otras actividades conexas que pueden aprovecharse. Por ejemplo, cuando del procesamiento de
leche se desprenden otros productos derivados lacteos.
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En cuanto al comportamiento oportunista, Dick asume que cuando hay una
arreglo de suministro de proteccidn para una organizacion criminal hacia otra que
realiza una actividad ilegal como la usura (actividad de ejemplo que da Dick), si
una de ellas tuviera un comportamiento oportunista frente a la otra, una tendria
una pérdida y la otra una ganancia, pero una pérdida neta si se sumara ambos
resultados, contrastando con un retorno de cero para ambos Si se tuviera
internamente el servicio de proteccion.

Frente al oportunismo, el crimen organizado tiene una respuesta: la accién
inmediata. Ante la ausencia de un tercero que garantice el cumplimiento de lo
acordado entre organizaciones criminales (lo cual encarece fuertemente la
verificacién de lo pactado), la reputacion entra a jugar un rol decisivo para el
cumplimiento de lo pactado. Por tanto, no es valido para quienes conforman el
crimen organizado, la debilidad en los castigos, la generacion de una reputacion
como pusilanime y en Ultima instancia, la pérdida de credibilidad como ejecutor
de las acciones necesarias para hacer valer por si mismo los acuerdos. En este
sentido, segln un informe de Corpovisionarios citado por el diario El Tiempo'4,
reflejo que la tasa de homicidios entre jévenes es mucho mas alta que entre los no
jévenes; ademas el estudio arroja un dato preocupante sobre una actividad que no
es nueva, pero que se empieza a registrar como factor delincuencial: los jovenes
delinquen para ganar estatus y reconocimiento, y no exclusivamente por motivos
econémicos.

Hasta donde hemos observado tanto desde los fundamentos teoricos del
Neoinstitucionalismo como de su aplicacion en la teoria de la organizacion
criminal, es complejo realizar actividades en especial cuando no se puede tener un
tercero que verifique lo que se acordd entre las partes. También hasta el momento
se ha encontrado que la especificidad de un activo es fundamental para determinar
la forma como ha de adquirirse este, y que esta especificidad del activo obedece a
varios criterios descritos por Williamson.

Asi, cuando la especificidad recae sobre el recurso humano, la tendencia es
que con el tiempo se pierda esta especificidad sobre este tipo de capital, es decir,
que no sea ya un reducido grupo de personas quienes tienen la capacidad de
ejercer dicha actividad de control militar sobre un territorio, lo cual hace que se
aumente la probabilidad de no necesitar de este tipo de capital dentro de la
organizacion en relacién a la proteccion. Esto puede observarse en la

14 Segun estudio, ahora buscan estatus y reconocimiento en bandas delincuenciales. Diario El
Tiempo, edicion julio 7 de 2013. Disponible en:
http://www.eltiempo.com/colombia/bogota/estudio-revela-que-jovenes-ya-no-solo-delinquen-por-
problemas-economicos_12904232-4 consultado en: diciembre 13 de 2013.


http://www.eltiempo.com/colombia/bogota/estudio-revela-que-jovenes-ya-no-solo-delinquen-por-problemas-economicos_12904232-4
http://www.eltiempo.com/colombia/bogota/estudio-revela-que-jovenes-ya-no-solo-delinquen-por-problemas-economicos_12904232-4
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fragmentacion y proliferacion de grupos que prestan proteccion armada a nivel
ilegal.

Desde esta posible estandarizacion de actividades ejecutadas en relacion al
control de la fuerza, Dick (1995) hace cuatro proposiciones argumentando que el
crimen organizado esta presente en actividades las cuales: 1) el ahorro en los
costos de produccion es alto dada la verticalizacion del activo especifico; 2) el
alcance del oportunismo creado por el uso de un activo especifico, es muy bajo; 3)
las empresas tienen un horizonte de tiempo largo; y 4) los mercados generan mas
certidumbre.

Con relacién a las economias de escala y de alcance, Dick, afirma que es
mucho mejor para el crimen organizado llevar a cabo transacciones frecuentes con
actividades sin victimas como prostitucion, pornografia o venta de narcoticos al
menudeo y con menos frecuencia en actividades con victimas como el robo. Esto,
debido a la economia de escala y de alcance en las primeras actividades, frente a
las segundas.

A partir de esta relacion entre economia de escala y ventaja de tener su
propio aparato de proteccién frente a contratarlo por parte del crimen organizado
dada por Dick, se encuentra un punto importante para considerar la ventaja de
permanecer en la ilegalidad o ser legal. Seria mucho mas barato para las firmas
legales contratar con el Estado su proteccidn, pues esta estaria sufragada o
subsidiada en gran parte por aquel, quien a su vez lo distribuye entre toda la
poblacién reduciendo asi su costo. En cambio, para el crimen organizado, es
mucho mas costoso prestarse dicha proteccion, tanto si la contrata con agentes del
mercado o si la tiene integrada verticalmente, claro esta que esta ultima es mas
onerosa frente a la primera al comienzo de la actividad criminal como se dijo
anteriormente.

La anterior situacion puede tomarse como punto de partida para discutir la
conveniencia o no de la asuncion del tema de ciertas actividades ilegales por parte
del Estado. En este sentido, procesos de legalizacion para el consumo recreativo
y medicinal de sustancia sicoactivas como la marihuana, aprobados recientemente
en Uruguay y en el estado de Colorado en los Estados Unidos de América,
muestra cémo con el proposito de quitarle espacio a las organizaciones
criminales, las autoridades estatales (en el caso uruguayo) se vislumbra a través de
la regulacién, produccién, distribucién y consumo de marihuana. Aunque es
temprano para evaluar el impacto de estas medidas sobre el accionar de las
organizaciones criminales que trafican con esta sustancia, si es interesante
observar el desarrollo de estas politicas estatales, pues aunque guardadas las
proporciones y siendo dos productos diferentes, también la restriccion en la
produccién y consumo de alcohol entre 1919 y 1933 fomento la actividad de las
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organizaciones criminales, asi como el surgimiento de nuevos y poderosos jefes
de la mafia.

También juega un papel fundamental la frecuencia con la que se hacen los
tratos. Conforme con lo explicado en el acapite sobre la teoria del contrato, la
frecuencia con la que se hace una negociacién o contrato determina sobre qué tipo
de actividades se centra el contrato. En este sentido, Dick (1995), propone que
“las empresas probablemente hardn madas transacciones con organizaciones
criminales, ceteris paribus, cuanto mas sea el tiempo esperado para el horizonte de
las transacciones” (p.35). Aun en las relaciones bajo esquemas no formales, la
confianza que dan las relaciones continuas y duraderas es un factor que da fuerza
a esta relacion.

Esta frecuencia de la relacion entre el crimen organizado y algunas
empresas estd condicionada por situaciones como: i) que la tasa actividad
econdmica de estas empresas sea baja, pues esta ayuda a que las relaciones entre
estas organizaciones (empresas y el crimen organizado) se prolongue en el tiempo
y ademas reduce la incitacién al comportamiento oportunista en caso de que
existieran grandes rentas. También aprovechando las economias de escala
generadas por un frecuente trato, se reducen los costos de transaccion dada la
disminucion del oportunismo; y ii) la prolongacion de las transacciones en el
horizonte de tiempo, estimula al crimen organizado invertir en acciones que
reafirmen y fortalezcan su reputacion como organizaciones capaces de hacer
cumplir los acuerdos. Asi, mientras mas inversiones irrecuperables se hagan en
las empresas, habra un estimulo para que el crimen organizado busque tener
relaciones de suministro hacia estas empresas, bajo un esquema de acuerdos o
contratos de largo plazo.

Desde el punto de vista de la disminucion de los costos de transaccién, las
organizaciones criminales prefieren realizar actividades ilegales que no sean
violentas ni dejen victimas, dado que estas pueden hacerse con mayor frecuencia
lo que reduce los costos de monitoreo, pero que a su vez, les da reconocimiento en
el medio en el cual se mueven. Ademas, para que se dé la reduccion en los costos
de transaccion, los bienes y servicios que sean objeto de la transaccion deben ser
lo mas homogéneos y simples posible y que no requieran un conocimiento
especializado para su obtencion y aprovechamiento.

IV. CONCLUSIONES

e El crimen organizado es uno de los problemas mas urgentes que requieren
una cooperacion internacional. Dada la estructura organizacional que
permite adaptarse a diferentes actividades ilicitas, las organizaciones
criminales pueden desplazarse por diferentes zonas geograficas, creando
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lazos de cooperacion entre si, que si bien no son fuertes, mientras
permanezcan generan un fuerte dafio a la sociedad.

e La teoria neoinstitucional, es una valiosa herramienta metodolégica para
comprender la naturaleza del crimen organizado, pues proporciona los
conceptos basicos de una organizacion, independientemente de si se
dedica a una actividad licita o ilicita. Esto en razén a que son la naturaleza
del bien y algunas condiciones del mercado los que llevan a este tipo de
conformacién de organizaciones. Ahora bien, el ambiente institucional
juega un papel modelador de la organizacion, pues es el conjunto de reglas
tanto formales como informales las que determinan la licitud o ilicitud de
la actividad, y transforman las actividades organizacionales y de mercado.

e Son elementos fundamentales para la comprensién de la organizacion
criminal desde el neoinstitucionalismo: los derechos de propiedad; las
instituciones; la forma como se lleve a cabo los acuerdos o tipo de contrato
y los costos de transaccion. Una definicion clara de los derechos de
propiedad reducira los costos de transaccion, asi como también facilita la
elaboracion de acuerdos sobre el uso de un recurso. Pero cuando un
derecho es difuso como en el caso de los derechos sobre recursos ilicitos,
se precisa un aparato represor que reafirme y asegure dichos derechos de
propiedad. Esto dard reputacion a quien mas valore el activo y le
permitird su goce. Ahora, el recurso puede tomarse para la organizacion, o
recurrir a un tercero, que generalmente es una estructura oligopdlica o
cartelizada que permita la reorganizacion del uso del recurso al menor
costo.

e La captura de instituciones por parte de organizaciones criminales, es una
de las formas en las cuales el crimen organizado busca favorecer su
accionar mediante el conjunto de reglas que se definan a su favor. Asi, se
da la relacion circular que existe ente una organizacion y el conjunto de
reglas que esta crea, para luego estas Ultimas proteger y favorecer dicha
organizacion.

REFERENCIAS

Avyala Espino, J. (1999). Instituciones y Economia: una introduccién al
neoinstitucionalismo econdémico. México D.F.: Fondo de Cultura
Econdmico.



2015] ORGANIZACION CRIMINAL 113

Brennan, G., & Buchanan, J. (1987). La razon de las normas. Madrid: Union
Editorial S.A.

Bricley, J., Smith, C. W., & Zimmenan, J. (2005). Economia empresarial y
arquitectura de la organizacion (Tercera ed.). Madrid: McGraw-Hill.

Brosseau, E., & Fares, M. (2000). Incomplete contracts and governance
structures: ¢ Are incomplete contracts theory and new institutional
economics substitutes or complements? En C. Ménard, Institutions,
contracts and organizations: perspectives from New Economics.
Cheltenham UK: Edward Elgar Publishing.

Byman, D., & Kreps, S. (2010). Agents of Destruction? Applying Principal-Agent
Analysis to State-Sponsored Terrorism. International Studies
Perspectives, 11, 1-18.

Coase, R. (1996). La naturaleza de la empresa: influencia. In O. Williamson, & S.
Winter, La naturaleza de la empresa: origenes y desarrollo. México D.F.:
Fondo de Cultura Econdmica.

— (2000). El problema del costo social. In A. Roemer, Derecho y Economia: una
revision de la literatura (p. 526). México D.F.: Fondo de Cultura
Econdmica.

Cooter, R., & Ulen, T. (1998). Derecho y economia (primera ed.). México D.F.:
Fondo de Cultura Economica.

De Leon Beltran, 1., & Salcedo Albaran, E. (2007). El crimen como oficio:
ensayos sobre economia del crimen en Colombia. Bogota: Universidad
Externado de Colombia.

Demsetz, H. (junio de 2015). Hacia una teoria de los derechos de propiedad.
Obtenido de Enciclopedia y Biblioteca Virtual de las Ciencias Sociales,
Econdmicas y Juridicas:
http://www.eumed.net/cursecon/textos/Demsetz_teoria-derechos-
propiedad.pdf

Dick, A. R. (January de 1995). When does organized crime pay? A transactions
cost analysis. International Review of Law and Economics, 15(1).



114 THE LATIN AMERICAN AND IBERIAN JOURNAL OF LAW AND ECONOMICS  [Vol. 1: 2

Ellickson, R. C. (1991). Order without Law: how neighbors settle disputes.
Cambridge, USA: Harvard University Press.

Fiorentini, G., & Peltzman, S. (1997). The economics of organised crime. New
York: Cambridge University Press.

Furubotn, E. G. (2002). Entreprerneuship, transaction-cost, and the desing of
contracts. In E. Brosseau, & J. M. Glachiant, The economics of contracts:
theories and applications. Cambridge UK: Cambridge University Press.

Gigerenzer, G. (2005). ¢ Is the mind irrational or ecologically rational? In V.
Smith, & F. Parisi, The law and economisc of irrational behavior.
Stanford: Stanford University Press.

Hirshleifer, J. (1993). Enciclopedia y biblioteca virtual de las ciencias sociales,
econdmicas y juridicas. Recuperado el 01 de junio de 2015, de
http://www.eumed.net/cursecon/textos/2005/hirshleifer-fuerza.htm

Joskow, P. (1996). La especificidad de los acivos y la estructura de las relaciones
verticales: pruebas empiricas. In O. Williamson, & S. Winter, La
naturaleza de la empresa: origenes, evolucion y desarrollo. México D.F.:
Fondo de Cultura Economica.

Klein, B. (2002). The role of incomplete contracts in self-enforcing relationships.
In E. Brosseau, & J. M. Glachiant, The economics of contracts: theories
and applicacionts. Cambridge UK: Cambridge University Press.

Libecap, G. D. (2002). A transactions-cost approach to the analysis of property
rigths. In E. Brosseau, & J. M. Glachant, The economics of contracts:
theory and applications. Cambridge, UK: Cambridge Press University.

Lueck, D. (2007). Property law. In A. M. Polinsky, & S. Shavell, Handbook of
law and economics (Vol. 1). Oxford UK: Elsevier.

Marquez Escobar, C. P. (2005). Anotaciones sobre el Anélisis Econémico del
Derecho. Bogotéa: Pontificia Unversidad Javeriana.

Mercuro, N., & Medema, S. G. (2006). Economis and the Law: from Posner to
Pos-Modernism and Beyond. New Jersey: Princenton University Press.



2015] ORGANIZACION CRIMINAL 115

Milgrom, P., & Roberts, J. (1993). Economia, organizacion y gestion de la
empresa. Barcelona: Ariel S.A.

North, D. (1990). Instituciones, cambio institucional y desempefio econémico.
México: Fondo de Cultura Econémica.

— (2000). Understandig institutions. In C. Menard, Institutions, contracts and
organizations. Northampton: Edward Elgar.

Parisi, F., & Smith, V. (2005). The law and economics of irrational behavior.
Stanford: Stanford University Press.

Polo, M. (1997). Internal cohesion and competition among criminal organisations.
In G. Fiorentini, & S. Peltzman, The economics of organised crime. New
York: Cambridge University Press.

Restrepo, J., & Aponte, D. (2009). Andlisis econémico de conflictos internos. In
J. Restrepo, Guerray violencias en Colombia: herramientas e
interpretaciones. (p. 279). Bogota: Pontificia Universidad Javeriana;
CERAC.

Roemer, A. (1994). Introduccion al Andlisis Econémico del Derecho. México:
Fondo de Cultura Economica.

UNODC. (2012). United Nations Office on Drugs and Crime. Obtenido de
Compendio de casos de delincuencia organizada:
http://www.unodc.org/documents/organized-
crime/SpanishDigest_Final291012.pdf

Williamson, O. (1989). Las instituciones econémicas del capitalismo. México
D.F.: Fondo de Cultura Economica.

— (2000). Contract and economic organization. En E. Brousseau, & J. M.
Glachant, The Economics of Contract: theory and applications.
Cambridge: Cambridge Universtity Press.

Williamson, O., & Winter, S. (1996). La naturaleza de la empresa: origenes,
evolucion y desarrollo. México D.F.: Fondo de Cultura Econdmica.









	The Latin American and Iberian Journal of Law and Economics
	2015

	Aplicación del análisis económico del derecho como metodología de estudio de una organización criminal a partir de la propuesta de la escuela neoinstitucional
	Luis Felipe Jaramillo De Los Ríos
	Recommended Citation


	tmp.1451576045.pdf.C57Pe

